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คูมอืสาํหรบัประชาชน: การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรบัทาํการเกบ็ และขน
มลูฝอยทั่วไป 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ: เทศบาลเมืองกาฬสินธุ อําเภอเมืองกาฬสินธุ จังหวัด
กาฬสินธุ 
กระทรวง: กระทรวงสาธารณสุข 
 
1. ชื่อกระบวนงาน: การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมูล

ฝอยท่ัวไป 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน: เทศบาลเมืองกาฬสินธุ อําเภอเมืองกาฬสินธุ 

จังหวัดกาฬสินธุ 
3. ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบริการท่ีใหบริการในสวนภูมิภาคและ

สวนทองถ่ิน (กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว)  
4. หมวดหมูของงานบรกิาร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายทีใ่หอาํนาจการอนุญาต หรอืที่เกี่ยวของ: 
1) พ.ร.บ.  ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
2) พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2550 
6. ระดบัผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พื้นทีใ่หบรกิาร: ทองถ่ิน  
8. กฎหมายขอบงัคบั/ขอตกลงทีก่าํหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข พ.ศ. 2535  
ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ  30 วัน  

9. ขอมลูสถติ ิ
 จาํนวนเฉลีย่ตอเดอืน 0  
 จาํนวนคาํขอทีม่ากที่สดุ 0  
 จาํนวนคาํขอทีน่อยที่สดุ 0  
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10. ชื่ออางองิของคูมอืประชาชน การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทําการ
เก็บ และขนมูลฝอยท่ัวไป สํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  

11. ชองทางการใหบรกิาร  
1) สถานทีใ่หบรกิาร องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยตามหลักการปฏิบัตินั้น

สถานประกอบกิจการใดต้ังอยูในเขตทองถ่ินใดใหย่ืนคําขอใบอนุญาตใน
เขตทองถ่ินนั้น  (ระบุกลุม/กอง/ฝาย ท่ีรับผิดชอบในการใหบริการในเขต
ทองถ่ินนั้น)  สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม   เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
    /ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
ระยะเวลาเปดใหบรกิาร เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วันศุกร (ยกเวน
วันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ต้ังแตเวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหต ุ(- องคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลไดตาม
หนาท่ีรับผิดชอบ 
- ระยะเวลาระบุตามวันเวลาท่ีทองถ่ินเปดใหบริการ) 

12. หลักเกณฑ วธิกีาร เงื่อนไข(ถาม)ี ในการยืน่คาํขอ และในการพจิารณา
อนญุาต 

 1.หลักเกณฑ วิธีการ 
 ผูใดประสงคขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมูล
ฝอยท่ัวไป โดยทําเปนธุรกิจหรือไดรับประโยชนตอบแทนดวยการคิด
คาบริการ ตองย่ืนขออนุญาตตอเจาพนักงานทองถ่ินหรือพนักงานเจาหนาท่ี
ท่ีรับผิดชอบ โดยย่ืนคําขอตามแบบฟอรมท่ีกฎหมายกําหนด พรอมท้ัง
เอกสารประกอบการขออนุญาตตามขอกําหนดของทองถ่ิน ณ กลุม/กอง/
ฝาย ท่ีรับผิดชอบ (ระบุ) 
 
      2.เงื่อนไขในการย่ืนคําขอ (ตามท่ีระบุไวในขอกําหนดของทองถ่ิน) 
     (1) ผูประกอบกิจการท่ีประสงคขอรับใบอนุญาตตองไมมีประวัติถูก
ดําเนินคดีดานการจัดการมูลฝอยท่ี 

ไมถูกสุขลักษณะ  
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      (2) ผูประกอบการตองย่ืนเอกสารท่ีถูกตองและครบถวน 
      (3) หลักเกณฑดานคุณสมบัติของผูประกอบกิจการ ดาน
ยานพาหนะขนมูลฝอยท่ัวไป ดานผูขับข่ีและ 

ผูปฏิบัติงานประจํายานพาหนะ ดานสุขลักษณะวิธีการเก็บขนมูลฝอยท่ัวไปตอง
ถูกตองตามหลักเกณฑ และมีวิธีการควบคุมกํากับการขนสงเพ่ือปองกันการ
ลักลอบท้ิงมูลฝอยถูกตองตามหลักเกณฑ (ตามขอกําหนดของทองถ่ิน)   

     (4) ......ระบุเพ่ิมเติมตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการขอ
และการออกใบอนุญาต และตามแบบท่ี 

ราชการสวนทองถ่ินกําหนดไวในขอกําหนดของทองถ่ิน.... 
        หมายเหตุ: ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลา
ต้ังแตเจาหนาท่ีไดรับเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือประชาชนเรียบรอย
แลว และแจงผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแตวันพิจารณาแลวเสร็จ 
 
13. ขัน้ตอน ระยะเวลา และสวนงานทีร่บัผดิชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบริการ 

ระยะเวล
า

ใหบรกิา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูขอรับใบอนุญาต
ย่ืนคําขอรับ
ใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับ
ทําการเก็บ และขน
มูลฝอยท่ัวไป 
พรอมหลักฐานท่ี
ทองถ่ินกําหนด 
 

15 นาที - (-) 

2) 
การตรวจสอบ
เอกสาร 

เจาหนาท่ี
ตรวจสอบความ

1 ช่ัวโมง - ( หากผูขอ
ใบอนุญาต
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ที่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบริการ 

ระยะเวล
า

ใหบรกิา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

 ถูกตองของคําขอ 
และความครบถวน
ของเอกสาร
หลักฐานทันที 
    กรณีไมถูกตอง/
ครบถวน 
เจาหนาท่ีแจงตอผู
ย่ืนคําขอใหแกไข/
เพ่ิมเติมเพ่ือ
ดําเนินการ หากไม
สามารถ
ดําเนินการไดใน
ขณะนั้น ใหจัดทํา
บันทึกความ
บกพรองและ
รายการเอกสาร
หรือหลักฐานย่ืน
เพ่ิมเติมภายใน
ระยะเวลาท่ี
กําหนด โดยให
เจาหนาท่ีและผูย่ืน
คําขอลงนามไวใน
บันทึกนั้นดวย 
 
 

ไมแกไขคํา
ขอหรือไม
สงเอกสาร
เพ่ิมเติมให
ครบถวน 
ตามท่ี
กําหนดใน
แบบบันทึก
ความ
บกพรองให
เจาหนาท่ี
สงคืนคําขอ
และเอกสาร 
พรอมแจง
เปนหนังสือ
ถึงเหตุแหง
การคืนดวย 
และแจง
สิทธิในการ
อุทธรณ 
(อุทธรณ
ตาม พ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติ
ราชการทาง
ปกครอง 
พ.ศ. 2539) 

3) การพิจารณา เจาหนาท่ีตรวจ 20 วัน - (กฎหมาย
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ที่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบริการ 

ระยะเวล
า

ใหบรกิา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

 ดานสุขลักษณะ 
    กรณีถูกตอง
ตามหลักเกณฑ
ดานสุขลักษณะ 
เสนอพิจารณา
ออกใบอนุญาต 
     กรณีไมถูกตอง
ตามหลักเกณฑ
ดานสุขลักษณะ 
แนะนําใหปรับปรุง
แกไขดาน
สุขลักษณะ 
 
 

กําหนด
ภายใน 30 
วัน นับแต
วันท่ีเอกสาร
ถูกตองและ
ครบถวน 
(ตาม พ.ร.บ. 
การ
สาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 
มาตรา 56 
และ พ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติ
ราชการทาง
ปกครอง 
(ฉบับท่ี 2) 
(พ.ศ. 
2557) 
 

4) 

- 
 

การแจงคําส่ังออก
ใบอนุญาต/คําส่ัง
ไมอนุญาต 
    1. กรณีอนุญาต 
        มีหนังสือแจง
การอนุญาตแกผู

8 วัน - ( ในกรณีท่ี
เจาพนักงาน
ทองถ่ิน ไม
อาจออก
ใบอนุญาต
หรือยังไม
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ที่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบริการ 

ระยะเวล
า

ใหบรกิา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

ขออนุญาตทราบ
เพ่ือมารับ
ใบอนุญาตภายใน
ระยะเวลาท่ี
ทองถ่ินกําหนด 
หากพนกําหนดถือ
วาไมประสงคจะ
รับใบอนุญาต เวน
แตจะมีเหตุหรือขอ
แกตัวอันสมควร 
    2. กรณีไม
อนุญาต 
        แจงคําส่ังไม
ออกใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับ
ทําการเก็บ และขน
มูลฝอยท่ัวไปแกผู
ขออนุญาตทราบ 
พรอมแจงสิทธิใน
การอุทธรณ 
 

อาจมีคําส่ัง
ไมอนุญาต
ไดภายใน 
30 วัน นับ
แตวันท่ี
เอกสาร
ถูกตองและ
ครบถวน ให
แจงการ
ขยายเวลา
ใหผูขอ
อนุญาต
ทราบทุก 7 
วัน จนกวา
จะพิจารณา
แลวเสร็จ 
พรอมสําเนา
แจงสํานัก 
ก.พ.ร. 
ทราบ) 

5) 

- 
 

ชําระ
คาธรรมเนียม 
(กรณีมีคําส่ัง
อนุญาต) 
    แจงใหผูขอ
อนุญาตมาชําระ

1 วัน - ( กรณีไม
ชําระตาม
ระยะเวลาท่ี
กําหนด 
จะตองเสีย
คาปรับ
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ที่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบริการ 

ระยะเวล
า

ใหบรกิา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

คาธรรมเนียมตาม
อัตราและ
ระยะเวลาท่ี
ทองถ่ินกําหนด  
 
 

เพ่ิมข้ึนอีก
รอยละ 20 
ของจํานวน
เงินท่ีคาง
ชําระ) 

ระยะเวลาดาํเนนิการรวม   30 วัน 
 

14. งานบริการนี ้ผานการดาํเนนิการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิัตริาชการ
มาแลว  

ยังไมผานการดําเนินการลดข้ันตอน 
 
15. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการยืน่คาํขอ 

15.1) เอกสารยนืยนัตวัตนที่ออกโดยหนวยงานภาครฐั 

ที่ 
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครฐัผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

1) 
บัตร
ประจําตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ - 

2) 
สําเนา
ทะเบียน
บาน 

- 0 1 ฉบับ - 

 
15.2) เอกสารอืน่ ๆ สาํหรบัยืน่เพิม่เติม 
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ที่ 
รายการ

เอกสารยืน่
เพิ่มเตมิ 

หนวยงาน
ภาครฐัผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

1) 

สําเนา
ใบอนุญาต
ตาม
กฎหมายวา
ดวยการ
ควบคุม
อาคาร (ใน
กรณีท่ีมี
สถานีขน
ถาย) หรือ
ใบอนุญาต
ตาม
กฎหมาย
อ่ืนท่ี
เก่ียวของ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อ่ืนๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน
กําหนด) 

2) 

แผนการ
ดําเนินงาน
ในการเก็บ
ขนมูลฝอย
ท่ีแสดง
รายละเอีย
ดข้ันตอน
การ
ดําเนินงาน 
ความพรอม
ดาน
กําลังคน 
งบประมาณ 

- 0 1 ฉบับ ( เอกสาร
และ
หลักฐาน
อ่ืนๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน
กําหนด) 
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ที่ 
รายการ

เอกสารยืน่
เพิ่มเตมิ 

หนวยงาน
ภาครฐัผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

วัสดุ
อุปกรณ 
และวิธีการ
บริหาร
จัดการ 

3) 

เอกสาร
แสดงให
เห็นวาผูขับ
ข่ีและ
ผูปฏิบัติงา
นประจํา
ยานพาหน
ะผานการ
ฝกอบรม
ดานการ
จัดการมูล
ฝอยท่ัวไป 
(ตาม
หลักเกณฑ
ท่ีทองถ่ิน
กําหนด) 

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อ่ืนๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน
กําหนด) 

4) 

ใบรับรอง
แพทยหรือ
เอกสาร
แสดงการ
ตรวจ
สุขภาพ
ประจําป

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อ่ืนๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน
กําหนด) 
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ที่ 
รายการ

เอกสารยืน่
เพิ่มเตมิ 

หนวยงาน
ภาครฐัผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

ของ
ผูปฏิบัติงา
นในการ
เก็บขนมูล
ฝอย 

 
16. คาธรรมเนียม 
1) อัตราคาธรรมเนียมใบอนุญาตรบัทําการเกบ็ และขนมลูฝอยทัว่ไป ฉบบัละไม

เกนิ 5,000 บาทตอป 
(ระบุตามขอกาํหนดของทองถิน่) 
 คาธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ(อัตราคาธรรมเนียมระบุตามขอกําหนดของทองถ่ิน 
 
 

 
17. ชองทางการรองเรยีน 
1) ชองทางการรองเรยีน แจงผานศูนยรับเรื่องรองเรียน ตามชองทางการ

ใหบริการของสวนราชการนั้นๆ 
หมายเหต ุ(ระบุสวนงาน/หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ชองทางการรองเรียน) 

2) ชองทางการรองเรยีน ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี 
หมายเหต ุ 
 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / 
www.1111.go.th / ตู ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 
10300 
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3) ชองทางการรองเรยีน สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม หรือสํานักงาน
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
หมายเหต ุ 
1. ทางอินเตอรเน็ต http://www.kalasin-mu.go.th 
2. ทางโทรศัพท (สํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธุ : 0-4382-1354-6 , 
สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม :  0-4382-1354-6 ตอ 403 
3. ทาง ไปรษณีย สํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 70/21 ถนนถีนานนท อ.
เมือง จ.กาฬสินธุ 46000  
4. รองเรียนดวยตนเอง 

 
18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก  
1) แบบคําขอรบัใบอนุญาต/ตออายุใบอนุญาต 

(เอกสาร/แบบฟอรม ใหเปนไปตามขอกําหนดของถ่ิน) 
 

19. หมายเหต ุ
วันท่ีพิมพ : 19/07/2558 
สถานะ : เผยแพรคูมือบนเว็บไซตแลว 
จัดทําโดย : ธีรญา พันเทศ 
อนุมัติ : จารุวัฒน บุญเพ่ิม 
เผยแพรโดย : อภิวัฒน ปะกิงทัง 
 
 

วนัที่
พิมพ 

19/07/2558 

สถานะ รออนุมัติข้ันท่ี 1 โดย
หัวหนาหนวยงาน 
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(Reviewer) 
จดัทาํ
โดย 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
สถ.มท. 

อนมุัติ
โดย 

- 

เผยแพร
โดย 

- 

 
 
 

 


