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รายงานผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ของสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

----------------------------------------------------------------------------- 
1.1 หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินได้ผลการประเมิน
และแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม โดยการประชุมคณะรัญมนตรี เมื่อวันที่ ๕ มกราคม ๒๕๕๙ ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยเข้าร่วมรับประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยภาครัฐในปีงบประมาณ 
๒๕๕๙- ๒๕๖๐ ตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. เสนอ อีกทั้งยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามทุจริต
ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยภาครัฐเป็นกลยุทธที่สําคัญในการป้องกันการทุจริตเชิงรุก เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐซึ่งถือเป็นกลไกหน่ึงใน
กระบวนการทุจริตน้ัน ได้มีการดําเนินงานอย่างโปร่งใส และเกิดการป้องกันประเด็นเสี่ยงหรือช่องทางที่อาจจะ
ก่อให้เกิดการทุจริตและสามารถยับย้ังการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ก็จะทําให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้ในที่สุด 

ดังน้ัน เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของสํานักงาน ป.ป.ท. เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สํานักงาน ป.ป.ท. จึงได้มอบหมายให้
มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุเป็นที่ปรึกษาดําเนินงานโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน  อันจะนําไปสู่การ
ยกระดับคุณธรรมความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้มีความเป็นมาตรฐานสากล ส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์โดยรวมของประเทศไทยต่อไปในอนาคต 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
1.2.1 เพ่ือประเมินผลด้านระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดกาฬสินธ์ุที่เข้ารับการประเมินในปีงบประมาณ 2560  
1.2.2 เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง / พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดกาฬสินธ์ุที่เข้ารับการประเมินในปีงบประมาณ 2560  
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1.2.3 เพ่ือให้ได้ข้อเสนอในการจัดทํามาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับ
นโยบายและในระดับปฏิบัติ 

1.2.4 เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะแนวทางการเช่ือมโยงเคร่ืองมือในการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดกาฬสินธ์ุกับการยกระดับดัชนีวัด
การรับรู้การทุจริต ( CPI) 

 

1.3 ขอบเขตการดําเนินงาน 
1.3.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
& Transparency Assessment) แบ่งเป็น 5 ดัชนี ดังน้ี 

1) ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้รับ  
บริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based Index) บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริงในการดําเนินงานของหน่วยงาน 

2) ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) ประเมินจากความคิดเห็นของ 
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 

3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption -Free Index)  
ประเมินจากการรับรู้ของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) ประเมินจากความ 
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – 
Based Index) บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจรงิในการดําเนินงานของหน่วยงาน 

5) ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) ประเมินจากความ 
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อการดําเนินงานของหน่วยงาน 

1.3.2  วิธีการศึกษาวิจัย 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment-ITA) ใช้วิธีการศึกษาวิจัยที่ส าคัญ 2 วิธี คือ 
1) การวิจัยจากเอกสาร (Document Research) โดยจัดเก็บข้อมูลเอกสารหรือหลักฐานต่างๆ 

ตามแบบประเมินเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) โดยให้หน่วยงานภาครัฐตามกลุ่ม เป้าหมายตอบคําถาม
ต่างๆ เก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงาน กระบวนการหรือกิจกรรมที่หน่วยงานดําเนิน การจริงและมีหลักฐานประกอบ
ที่มีคุณลักษณะที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใสสําหรับหน่วยงานภาครัฐ 

2) การวิจัยจากกลุ่มสํารวจตัวอย่าง (Sample Survey Research) โดยจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างที่ตอบคําถามแบบประเมินจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากหน่วยงาน
ภาครัฐ (External) และบุคลากร รวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ  (Internal) ในด้านความรู้ความเข้าใจ
และประสบการณ์ของผู้ตอบแบบสํารวจ เก่ียวกับการปฏิบัติงาน กระบวน การ และพฤติกรรมของบุคลากรใน
หน่วยงานภาครัฐในเรื่องความโปร่งใส ความพร้อมรับผิด ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
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วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร และคุณธรรมการทํางานในหน่วยงาน โดยการกําหนดกลุ่มตัวอย่างให้สอดคล้อง 
เหมาะสม และมีลักษณะความเป็นตัวแทนที่ดี 

1.3.3 ขอบเขตด้านกลุ่มประชากรเป้าหมาย และการเลือกตัวอย่าง 
คณะท่ีปรึกษาโครงการฯ กําหนดกลุ่มประชากรเป้าหมาย และเลือกตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ดังน้ี 
1) กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือ  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จากผู้ใช้บริการ
ทั้งหมดที่เข้าร่วมโครงการ และเก็บข้อมูลโดยการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลภาคสนาม และส่งแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย์ จํานวนที่นํามาวิเคราะห์รวมทั้งสิ้น 100 คน 

2) กลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) ใช้วิธีเก็บข้อมูลภาคสนาม ที่มีอายุ
การทํางานต้ังแต่ 1 ปีขึ้นไปและครอบคลุมทุกระดับตามสายการบังคับบัญชาของเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จํานวน
ที่นํามาวิเคราะห์รวมทั้งสิ้น 251 คน  

3) เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์  (Evidence-Based) ดําเนินการจัดส่งแบบสํารวจให้ แก่
หน่วยงานทางไปรษณีย์หรือจัดส่งด้วยตนเอง สําหรับตอบประเด็นคําถามที่เก่ียวกับการดําเนินงาน  
พร้อมทั้งทําการรวบรวมข้อมูลบนพ้ืนฐานที่เป็นจริงจากเอกสาร/หลักฐานต่างๆ  โดยใช้แบบประเมิน      
1 ชุด ต่อ 1 หน่วยงาน โดยใช้แบบประเมินตามที่สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด 
 

1.4 ผลสัมฤทธิ์ของงานท่ีคาดหวัง 
1.4.1 หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใส 

การดําเนินงานมากขึ้น 
1.4.2 หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินสามารถนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

การดําเนินงานและข้อเสนอแนะไปพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานในการกําหนดมาตรการเพื่อการป้องปราม
ไม่ให้เกิดการทุจริตภายในหน่วยงานได้ทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ 

1.4.3 หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินสามารถเช่ือมโยงข้อเสนอแนะจากผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานกับเคร่ืองมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานเพ่ือยกระดับดัชนีวัดการรับรู้การทุจริต ( CPI) 
 

1.5 กรอบแนวคิดในการดําเนินงาน 
โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity & 

Transparency Assessment) ปรากฏ ดังน้ี 
 



 

1.6 ผ
ก

ดําเนิน
 

ตาราง

ผู้มีส่

เพศ 
ชา
หญ

อายุ 
ตํ่า
20
41
มา

ระดับ
ตํ่า
ปริ
ปริ
ปริ

 

ผู้มีส่

ระดับ
บริ
หัว
ข้า

ภาพที่1
 

ผลการประเมิ
กาฬสินธุ์ 

1.6.1 ขอ้
ข้

นงานของสํานั

งท่ี 1 ตารางราย
ในการดํา
 

วนได้ส่วนเสียท

าย 
ญิง 

ากว่า 20 ป ี
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รัฐ 
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ตารางท่ี 2 ตารางรายละเอียดคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของสํานักงาน 
เทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ 

 

ลําดับ 
ที่ 

ดัชนี/ตัวชี้วัด ค่า
น้ําหนัก 
(ร้อยละ)

คะแนน
หลังถ่วง
น้ําหนัก

คะแนน
รวม 

EBIT IIT EIT

1 ความโปร่งใส 88.47 23.00 2,300.34 1,900  400.34
1.1 การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูล 

52.38 13.62 1,362 
1,200  162

1.1.1 การดําเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 800  
1.1.2 การให้ เปิดเผย เข้าถึงข้อมูล 400  162

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
36.09 9.38 938.34 

700  238.34
1.2.1 การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 300  159.59
1.2.2 การจัดการเร่ืองร้องเรียน 400  78.75

2 ความพร้อมรับผิด 89.15 16.04 2,228.85 1,000 659.80 569.05
2.1 ความพร้อมรับผิด 

39.23 7.06 980.69 
 494.40 486.29

2.1.1 ในการปฏิบัติงาน  410.78 403.88
2.1.2 ในการบริหารงาน  83.62 82.41

2.2 เจตจํานงสุจริต 49.92 8.98 1,248.16 1,000 165.40 82.76
2.2.1 เจตจํานงสุจริตในการบริหารงาน 1,000 165.40 82.76

3 ความปลอดจากการทุจริต ในการปฏบิัติงาน 85.22 18.74 1,278.35 100 463.62 714.73
3.1 การถูกชี้มูลความผิด 6.66 1.46 100 100  

3.1.1 เร่ืองชี้มูลความผิด 100  
3.2 การทุจริตต่อหน้าที่ 56.11 12.34 841.64  304.69 536.95

3.2.1 การรับสินบน  151.98 271.16
3.2.2 การใช้ตําแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือประโยชน์  152.71 265.79

3.3 ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย 22.45 4.94 336.71  158.93 177.78
3.3.1 ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย  158.93 177.78

4 วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 87.68 14.02 1,578.37 800 778.37 
4.1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

17.39 2.78 312.94 
 312.94 

4.1.1 การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต  73.96 
4.1.2 การไม่ทนต่อการทุจริต  85.08 
4.1.3 การอาย,เกรงกลัวท่ีจะทุจริต  153.90 

4.2 การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 30.19 4.83 543.58 400 143.58 
4.2.1 การดําเนินการป้องกันประโยชน์ทับซ้อน 400 143.58 

4.3  การป้องกันปราบปรามการทุจริต 
40.10 6.41 721.85 

400 321.85 
4.3.1 แผนป้องกัน,ปราบปรามการทุจริต 200 158.10 
4.3.2 การตรวจสอบถ่วงดุล 200 163.75 

5 คุณธรรมในการทํางานในหน่วยงาน 75.82 13.64 1,213.16 300 765.23 147.93
5.1 มาตรฐานคุณธรรมในการปฏิบัติงาน 

27.99 5.03 447.93 
300  147.93

5.1.1 มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 200  74.81
5.1.2 ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 100  73.12

5.2 คุณธรรมในการบริหารงาน 
 
47.83 

 
8.61 

 
765.23 

 765.23 
5.2.1 งานบุคคล  220.90 
5.2.2 งบประมาณ  238.16 
5.2.3 คุณธรรมในการมอบหมายงาน  226.93 
5.2.4 สภาพแวดล้อมในการทํางาน  79.24 

คุณธรรมและความโปร่งใสโดยรวม 85.44 
จากตารางที่ 2 พบว่าดัชนีความพร้อมรับผิดได้คะแนนสูงสุด เท่ากับร้อยละ  89.15 ซึ่งอยู่ในระดับสูง

มาก ส่วนคะแนนดัชนีที่ได้คะแนนตํ่าสุด คือ คุณธรรมการทํางานในหน่วยงาน เท่ากับร้อยละ 75.82 สําหรับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จําแนกตามดัชนี
และตัวช้ีวัดย่อยสามารถสรุปผลได้ดังน้ี 
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1. ดัชนีความโปร่งใส  (Transparency Index) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ  88.47 เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่ละตัวช้ีวัด มีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 การดําเนินงานขององค์กรในการให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูล จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐาน
เชิงประจักษ์  (Evidence-Based) ในการดําเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง และจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (External) ที่ระบุถึงการให้ เปิดเผย เข้าถึงข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 52.38  

1.2 การดําเนินงานขององค์กรในการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) ทั้งในการดําเนินงาน และการ
จัดการเรื่องร้องเรียน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 36.09  

2. ดัชนีความพร้อมรับผิด  (Accountability Index) ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และจากข้อมูลเอกสาร/
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.15 เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่
ละตัวช้ีวัด มีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 ความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ  39.23 เป็น
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน (Internal) ทั้งในด้านการปฏิบัติงานและการบริหารงานขององค์กร 

2.2 การแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารงาน ซึ่งเป็นข้อมูลเช้ีวัดพฤติกรรมและทัศนคติในการ
บริหารงานของผู้บริหารของหน่วยงาน จากการประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน (Internal) ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence-Based) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ  49.92 

3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption – Free Index) ประเมินจากการ
ถูกช้ีมูลความผิดในรอบปีงบประมาณ และจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
(Internal) และผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.22 เมื่อพิจารณาผล
การประเมินในแต่ละตัวช้ีวัด มีรายละเอียดดังน้ี 

3.1 การถูกช้ีมูลความผิด โดยพิจารณาจากเร่ืองกล่าวหาที่มีมติช้ีมูลความผิดของ สํานักงาน ปปช. 
และสํานักงาน ปปท. ซึ่งไม่พบมติช้ีมูลความผิดใดๆ จึงได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ  6.66 

3.2 การทุจริตต่อหน้าที่ โดยประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน (Internal) และผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) ถึงการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานทั้งในพฤติกรรมการรับสินบน และการใช้ตําแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  56.11  

3.3 ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) และผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารของหน่วยงานท่ีเข้าข่ายการทุจริตเชิงนโยบาย อันเกิดจากความสัมพันธ์เก้ือหนุนกันระหว่าง
ผู้บริหารของหน่วยงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  22.45 
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4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร  (Integrity Culture Index) ประเมินจากความคิดเห็นของ
กลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-
Based) ในการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนน เท่ากับร้อยละ  87.68 เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่
ละตัวช้ีวัด มีรายละเอียดดังน้ี 

4.1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในองค์กร ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน (Internal) เก่ียวกับการสืบทอดวัฒนธรรมสุจริตของหน่วยงาน การไม่ทนต่อการทุจริตภายใน
หน่วยงาน และการอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  17.39 

4.2 การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) 
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  30.19 

4.3 การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่ม
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-
Based) ที่แสดงถึงการให้ความสําคัญในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 40.10 

5. ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหน่วยงาน  (Work Integrity Index) เป็นดัชนีที่แสดงถึงระบบการ
บริหารงานจัดการที่ดีของหน่วยงาน โดยยึดระบบคุณธรรมความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน มุ่งเน้นผลประโยชน์
ส่วนรวม ซึ่งประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (Internal) ผู้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) โดยรวมได้
คะแนน เท่ากับร้อยละ  75.82 เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่ละตัวช้ีวัด มีรายละเอียดดังน้ี 

5.1 มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) ที่แสดงถึงการ
ให้ความสําคัญเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน โดยกําหนดใฟ้มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน และมีความเป็นธรรมต่อการรับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกัน โดยรวม
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 27.99 

5.2 คุณธรรมในการบริหารงาน ประเมินจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน (Internal) เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ คุณธรรมในการมอบหมายงาน 
และการบริหารสภาพแวดล้อมในการทํางานที่เอ้ืออํานวยและสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยรวมได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 47.83 
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2. ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) ได้คะแนนอยู่ในระดับสูงมาก ซึ่งเป็นระดับที่ดี 
เย่ียม ดังน้ันสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุควรรักษาระดับไว้ต่อไป โดยการให้และเปิดเผยข้อมูลต่างๆ รวมถึง
ข้อมูลการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่ดําเนินการอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล 
โดยเฉพาะกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการดําเนินงานด้านต่างๆ ของหน่วยงาน เพ่ือเป็นการตรวจสอบและร้องเรียนเจ้าหน้าที่ที่ขาด
คุณธรรมและความโปร่งใส 

3. ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) ได้คะแนนอยู่ในระดับสูงมาก ซึ่งเป็น 
ระดับที่ดีเย่ียม ดังน้ันสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุควรรักษาระดับไว้ต่อไป โดยการจัดเตรียมความพร้อมใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพ่ือกระจายผลประโยชน์ที่ถูกต้องชอบธรรม และเสมอภาคให้ทุกภาคส่วนได้รับ
ผลประโยชน์อย่างแท้จริง รวมท้ังมีความกล้าหาญที่จะรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของตน โดยเฉพาะ
ผู้บริหารจะต้องมีเจตจํานงที่แน่วแน่ในการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นแก่
สาธารณชนว่าการขับเคลื่อนหน่วยงานจะเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล 

4. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption-Free Index) ได้คะแนน 
อยู่ในระดับสูงมาก ซึ่งเป็นระดับที่ดีเย่ียม ดังน้ันสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุควรรักษา 

ระดับไว้ต่อไป โดยผู้บริหารของหน่วยงานควรหลีกเลี่ยงพฤติกรรมอันเข้าข่ายการทุจริตเชิงนโยบายท่ีเกิดจาก
ความสัมพันธ์เก้ือหนุนกันระหว่างผู้บริหารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสัมปทานของหน่วยงาน 
หรือแลกเปลี่ยนกับการกําหนดนโยบายหรือการอนุมัติใดๆ ของหน่วยงาน 

5. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร  (Integrity Culture Index) ได้คะแนนอยู่ในระดับสูง 
มาก ซึ่งเป็นระดับที่ดีเย่ียม ดังน้ันสํานักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุควรรักษาระดับไว้ต่อไป โดยการแสดง
พฤติกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดคุณธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต จนเกิดกระบวนการขัดเกลากลายเป็นวัฒนธรรม
สุจริตของหน่วยงาน พร้อมทั้งหาทางตรวจสอบและยับย้ังทุจริตและสร้างกระแสการลงโทษทางสังคม จนไม่
กล้าที่จะกระทําการทุจริตอีก 
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