
รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานทะเบียนราษฏร

1. แจงเกิด 226 204 191 166 134 186 1,107       

2. แจงตาย 122 121 118 128 113 130 732          

3. แจงยาย 398 432 402 564 404 427 2,627       

4. กรณีอื่น ๆ 69 87 61 63 56 59 395          

2 งานบัตรประจําตัวประชาชน

1. ในเขต 229 269 268 240 307 320 1,633       

2. นอกเขต 355 375 475 382 800 765 3,152       

3. บัตรชํารุด 166 121 158 149 457 278 1,329       

4. บัตรหาย 172 215 264 198 263 345 1,457       

5. บัตรครั้งแรก 33 58 21 37 26 82 257          

6. กรณีอื่น ๆ 213 250 300 238 361 380 1,742       

3 การใหบริการเชิงรุกแกผูประสบปญหาดานการ

ทะเบียนและบัตรประจําตัวประชาชน

1. ดานงานทะเบียนราษฎร 3 3 2 2 2 2 14            

2. ดานงานทะเบียนบัตรฯ 0 0 4 1 0 0 5              

รวม 14,450     

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักทองถิ่นเทศบาลเมืองกาฬสินธุ

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 การขอตอใบอนุญาต ประเภทตางๆ    88 20 122 62 19 15 326        

2 งานศูนยบริการสาธารณสุขศูนยบริการสาธารณสุขฯ แหงที่ 1 ซอยน้ําทิพย 395 584 470 471 350 516 2,786     

3 งานศูนยบริการสาธารณสุขศูนยบริการสาธารณสุขฯ แหงที่ 2 ดงปอ 259 279 520 370 380 293 2,101     

4 การใหบริการทันตกรรม 37 79 143 320 316 273 1,168     

5 การใหบริการในสถานพยาบาลสัตว 145 148 116 220 159 135 923        

6 การใหบริการฆาชําแหละสัตวในโรงฆาสัตวเทศบาล ฯ 26 26 26 24 24 24 150        

7 การใหบริการตามคํารอง 11 15 10 9 8 6 59          

รวม 7,513     

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 จายเช็คใหผูมารับเช็ค 843          606            2,190        1,498       1,176        1,146        7,459        

รวม 7,459       

รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ลงนามสัญญา 154 25 35 10 13 11 248

2 ขอคืนเงินประกันสัญญา 2 1 3 2 1 1 10

รวม 258

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายพัสดุแลทรัพยสิน

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 จัดทําทะเบียนพาณิชย 27 22 14 20 24 18 125

2 กําจัดขยะ 8 34 35 37 36 29 179

3 ปดประกาศ 3 6 5 3 3 5 25

4 ขออนุญาตใชเสียง 6 10 6 0 0 6 28

5 คารักษาความสะอาด , คาขยะมูลฝอย 10 14 17 23 14 16 94

6 คาเชา , คาธรรมเนียมตาง ๆ 337 269 237 212 189 194 1,438

7 คาอากรฆาสัตว 135 137 154 105 102 234 867

รวม 2,756

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายผลประโยชนและกิจการพาณิชย

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 การชําระภาษีปายและภาษีที่ดินสิ่งปลูกสราง 220 179 145 331 381 853 2,109        

รวม 2,109       

รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 แกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลทะเบียนทรัพยสิน 30 45 65 90 120 125 475

รวม 475

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง   งานแผนท่ีและทะเบียนทรัพยสิน

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง   ฝายพัฒนารายได

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 เงินสงเคราะหศพสมาชิกการฌาปนกิจสงเคราะห 0 1 1 1 1 0 4

2 ขอรับบํานาญปกติ 2 0 0 0 0 0 2

3 ขอรับบําเหน็จรายเดือน 1 0 0 0 0 0 1

4 ขอรับบําเหน็จปกติ 2 0 0 0 2 0 4

5 ขอรับบําเหน็จดํารงชีพ 65 ป 0 0 0 0 0 0 0

6 ขอรับบําเหน็จดํารงชีพ 70 ป 0 0 2 0 0 1 3

7 เงินสงเคราะหศพสมาชิกสหกรณออมทรัพย 0 0 0 1 0 0 1

พนักงานเทศบาล

รวม 15

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายบริหารงานทั่วไป

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานขออนุญาตกอสรางอาคารฯ

1.1 กอสรางอาคาร 7 13 17 15 19 14 85

1.2 รื้อถอนอาคาร - - 1 - 3 2 6

1.3 ดัดแปลงอาคาร - - - 1 1 - 2

2 ขอใบรับรองการกอสรางอาคาร 9 7 10 8 4 6 44

3 ขอใบรับรองการอาคารในเขตเทศบาลฯ 17 15 12 6 18 17 85

4 ขอใบรับรองเปลี่ยนการใชอาคาร - - - - - 1 1

รวม 223

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการชาง 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 
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รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ขอรับบริการขอมูลขาวสาร 2 2 2 2 1 9

ภายในศูนยขอมูลขาวสาร

2 ใหคาํปรึกษาชวยเหลือกฎหมายแกประชาชน 4 1 2 2 1 1 11

3 รับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 4 1 1 3 2 6 17

รวม 37

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองวิชาการและแผนงาน 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานหอพัก 4 5 3 5 6 2 25

2 งานฌาปนกิจสงเคราะห 0 0 5 4 6 4 19

3 บริการทั่วไป 23 31 25 34 67 9 189

รวม 233

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายสงเสริมสวัสดิการสังคม)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานกองทุนวันละบาท 21 19 33 37 26 16 152

2 บริการทั่วไป 25 23 21 22 19 13 123

รวม 275

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายพัฒนาชุมชน)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ผูสูงอายุ 110 93 15 18 7 16 259

2 คนพิการ 6 2 6 8 3 8 33

3 เอดส 0 0 1 0 0 1 2

4 เด็กแรกเกิด 14 7 10 20 11 10 72

5 ขออนุญาตทําการแสดง 2 6 3 4 10 25 50

รวม 416

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายสังคมสงเคราะห)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ
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