
รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานทะเบียนราษฏร

1. แจงเกิด 226 204 191 166 134 186 1,107       

2. แจงตาย 122 121 118 128 113 130 732          

3. แจงยาย 398 432 402 564 404 427 2,627       

4. กรณีอื่น ๆ 69 87 61 63 56 59 395          

2 งานบัตรประจําตัวประชาชน

1. ในเขต 229 269 268 240 307 320 1,633       

2. นอกเขต 355 375 475 382 800 765 3,152       

3. บัตรชํารุด 166 121 158 149 457 278 1,329       

4. บัตรหาย 172 215 264 198 263 345 1,457       

5. บัตรครั้งแรก 33 58 21 37 26 82 257          

6. กรณีอื่น ๆ 213 250 300 238 361 380 1,742       

3 การใหบริการเชิงรุกแกผูประสบปญหาดานการ

ทะเบียนและบัตรประจําตัวประชาชน

1. ดานงานทะเบียนราษฎร 3 3 2 2 2 2 14            

2. ดานงานทะเบียนบัตรฯ 0 0 4 1 0 0 5              

รวม 14,450     

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักทองถิ่นเทศบาลเมืองกาฬสินธุ

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 การขอตอใบอนุญาต ประเภทตางๆ    88 20 122 62 19 15 326        

2 งานศูนยบริการสาธารณสุขศูนยบริการสาธารณสุขฯ แหงที่ 1 ซอยน้ําทิพย 395 584 470 471 350 516 2,786     

3 งานศูนยบริการสาธารณสุขศูนยบริการสาธารณสุขฯ แหงที่ 2 ดงปอ 259 279 520 370 380 293 2,101     

4 การใหบริการทันตกรรม 37 79 143 320 316 273 1,168     

5 การใหบริการในสถานพยาบาลสัตว 145 148 116 220 159 135 923        

6 การใหบริการฆาชําแหละสัตวในโรงฆาสัตวเทศบาล ฯ 26 26 26 24 24 24 150        

7 การใหบริการตามคํารอง 11 15 10 9 8 6 59          

รวม 7,513     

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 จายเช็คใหผูมารับเช็ค 843          606            2,190        1,498       1,176        1,146        7,459        

รวม 7,459       

รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ลงนามสัญญา 154 25 35 10 13 11 248

2 ขอคืนเงินประกันสัญญา 2 1 3 2 1 1 10

รวม 258

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายพัสดุแลทรัพยสิน

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 จัดทําทะเบียนพาณิชย 27 22 14 20 24 18 125

2 กําจัดขยะ 8 34 35 37 36 29 179

3 ปดประกาศ 3 6 5 3 3 5 25

4 ขออนุญาตใชเสียง 6 10 6 0 0 6 28

5 คารักษาความสะอาด , คาขยะมูลฝอย 10 14 17 23 14 16 94

6 คาเชา , คาธรรมเนียมตาง ๆ 337 269 237 212 189 194 1,438

7 คาอากรฆาสัตว 135 137 154 105 102 234 867

รวม 2,756

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายผลประโยชนและกิจการพาณิชย

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 การชําระภาษีปายและภาษีที่ดินสิ่งปลูกสราง 220 179 145 331 381 853 2,109        

รวม 2,109       

รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 แกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลทะเบียนทรัพยสิน 30 45 65 90 120 125 475

รวม 475

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง   งานแผนท่ีและทะเบียนทรัพยสิน

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง   ฝายพัฒนารายได

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 เงินสงเคราะหศพสมาชิกการฌาปนกิจสงเคราะห 0 1 1 1 1 0 4

2 ขอรับบํานาญปกติ 2 0 0 0 0 0 2

3 ขอรับบําเหน็จรายเดือน 1 0 0 0 0 0 1

4 ขอรับบําเหน็จปกติ 2 0 0 0 2 0 4

5 ขอรับบําเหน็จดํารงชีพ 65 ป 0 0 0 0 0 0 0

6 ขอรับบําเหน็จดํารงชีพ 70 ป 0 0 2 0 0 1 3

7 เงินสงเคราะหศพสมาชิกสหกรณออมทรัพย 0 0 0 1 0 0 1

พนักงานเทศบาล

รวม 15

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการคลัง  ฝายบริหารงานทั่วไป

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานขออนุญาตกอสรางอาคารฯ

1.1 กอสรางอาคาร 7 13 17 15 19 14 85

1.2 รื้อถอนอาคาร - - 1 - 3 2 6

1.3 ดัดแปลงอาคาร - - - 1 1 - 2

2 ขอใบรับรองการกอสรางอาคาร 9 7 10 8 4 6 44

3 ขอใบรับรองการอาคารในเขตเทศบาลฯ 17 15 12 6 18 17 85

4 ขอใบรับรองเปลี่ยนการใชอาคาร - - - - - 1 1

รวม 223

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

สํานักการชาง 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 
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รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ขอรับบริการขอมูลขาวสาร 2 2 2 2 1 9

ภายในศูนยขอมูลขาวสาร

2 ใหคาํปรึกษาชวยเหลือกฎหมายแกประชาชน 4 1 2 2 1 1 11

3 รับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 4 1 1 3 2 6 17

รวม 37

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองวิชาการและแผนงาน 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานหอพัก 4 5 3 5 6 2 25

2 งานฌาปนกิจสงเคราะห 0 0 5 4 6 4 19

3 บริการทั่วไป 23 31 25 34 67 9 189

รวม 233

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายสงเสริมสวัสดิการสังคม)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 งานกองทุนวันละบาท 21 19 33 37 26 16 152

2 บริการทั่วไป 25 23 21 22 19 13 123

รวม 275

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายพัฒนาชุมชน)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ



รวม 

ต.ค.2563 พ.ย.2563 ธ.ค.2563 ม.ค.2564 ก.พ.2564 มี.ค.2564 (ราย)

1 ผูสูงอายุ 110 93 15 18 7 16 259

2 คนพิการ 6 2 6 8 3 8 33

3 เอดส 0 0 1 0 0 1 2

4 เด็กแรกเกิด 14 7 10 20 11 10 72

5 ขออนุญาตทําการแสดง 2 6 3 4 10 25 50

รวม 416

รายงานขอมูลสถิติการใหบริการประชาชน

กองสวัสดิการสังคม  (ฝายสังคมสงเคราะห)

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 (ระหวางเดือน ตุลาคม 2563 - มีนาคม  2564) 

ที่ รายการ/งาน/ภารกิจ
จํานวนประชาชนที่มาติดตอ
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