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แผนการพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  ประจำป  2565 
ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

 
      เทศบาลเมืองกาฬสินธุ  ไดดำเนินการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  เรียบรอยแลว   ตั้งอยูบริเวณ
ชั้น 1  สำนักงานเทศบาลเมืองกาฬสินธุ   มีแผนดำเนินการเก่ียวกับการพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของราชการ 
ดังนี้ 

1. จัดทำขอมูลขาวสารของราชการของศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ใหเปนปจจุบัน 
เพ่ือใหประชาชนไดสามารถมาคนควา และตรวจดูขอมูลขาวสารตางๆ ได 

2. จัดเอกสารขอมูลขาวสาร ตามมาตรา 9 (1) - (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. 
2540 ไวในศูนยขอมูลขาวสาร 

3. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร ใหประชาชนไดทราบถึงสิทธิ และวิธีการขอขอมูล
ขาวสารของราชการ โดยใชสื่อตางๆ    เชน    แผนพับ,   บอรด,   ประกาศเสียงตามสาย   
หอกระจายขาว,   การประชุม,   สัมมนา   สื่อสังคมออนไลน    เปนตน     
    

  
            

 



การดำเนินการตามแผนพัฒนาศนูยขอมูลขาวสารของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ประจำป พ.ศ. ๒๕65 
 

ลำดับท่ี รายการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ดำเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๐ 

            

 ๑.๑ ปรับปรุง สถานท่ีตั้งศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน             

 ๑.๒ มีเจาหนาท่ีรับผิดชอบประจำศูนยฯหรือปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับ 
การใหบริการขอมูลขาวสารของหนวยงานเปนการเฉพาะ (ชื่อ,ตำแหนงของ
ผูรับผิดชอบ ประจำศูนยแตละแหง) 
การดำเนินการ 

� ปรับปรุงคำสั่งศูนยฯ  

� แตงตั้งเจาหนาท่ีประจำศูนยฯ  
 

            

 ๑.๓ ปายบอกถึงท่ีตั้งของสถานท่ีหรือศูนยขอมูลขาวสารท่ีหนวยงาน  จัดไวสำหรับ
การใหบริการขอมูลขาวสารท่ีเขาใจไดงาย และมองเห็นไดชัดเจน 
การดำเนินการ 

� สำรวจแผนปายศูนยฯ วามี และเขาใจชัดเจนหรือไม 

            

 ๑.๔ การจัดทำแผนภาพแสดงข้ันตอนการใหบริการ  (Flow Chart) 
การดำเนินการ 

� สำรวจ และจัดทำแผนภาพ (Flow Chart) ติดใหชัดเจน 

            

 
 
 



๒ 
 

ลำดับท่ี รายการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๒. จัดระบบขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

มาตรา ๙ 

            

 ๒.๑ ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานมีขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ (๑) – (๘)  ของ
หนวยงาน ครบถวน เปนปจจุบัน และเก็บไวเผยแพรเปนเวลาไมนอยกวา ๑ ป นับแต
วันท่ีประกาศ 
 

            

 ๒.๒ จัดทำดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารอยางชัดเจน และ
สามารถสืบคนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบัน 
(๑) หนวยงานมีดัชนีรวมขอมูลขาวสารของหนวยงานท่ีศูนยฯ 
การดำเนินการ 

� เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดจัดทำดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ สะดวกในการคนหา 
 

            

 (๒) หนวยงานมีสารบัญประจำแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
การดำเนินการ 

� หนวยงานสำเนาสารบัญประจำแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

            

๓. เว็บไซตเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของหนวยงาน
เปนปจจุบันและเผยแพรไวอยางนอย ๑ ป 
การดำเนินการ 

� เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดจัดทำเว็บไซตของศูนยขอมูลขาวสาร  โดยเผยแพรขอมูล
ตามมาตรา 7 และ 9 

            



๓ 
 

ลำดับท่ี รายการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๔. การบริหารจัดการเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ ดังนี้ 

(๑) มอบหมายใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบประจำศูนย รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการเปนการเฉพาะ 
 

            

 (2) จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานแลว
รายงานใหผูบริหารทราบ 
การดำเนินการ 

� จัดทำแบบฟอรมการใชบริการ เก็บสถิติ และสรุปรายงาน  

� สรุปรายงานใหผูบริหารทราบ 

            

5. ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ณ ศูนยฯ/เว็บไซต 
(๑) มีชองทางรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ณ จุดบริการศูนยขอมูล ตูรับฟงความ
คิดเห็น/แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 
การดำเนินการ 

� จัดทำตูรับฟงความคิดเห็นพรอมท้ังแบบฟอรม ไวท่ีศูนยฯ  

� มี form กระดานแสดงความคิดเห็นในเว็บไซตศูนยฯ 

            

6. (๑) จัดอบรมใหความรูกฎหมายขอมูลขาวสาร  
การดำเนินการ 

� ไดดำเนินการใหความรูแกผูนำชุมชนในการประชุมประจำเดือน 

            

 
 



๔ 
 

ลำดับท่ี รายการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
 (2) การประชาสัมพันธผลการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสาร ๕ ชองทาง เชน 

แผนพับ เว็บไซต หนวยงานเคลื่อนท่ี วารสาร บอรดประชาสัมพันธ  สื่อสังคม
ออนไลน 
การดำเนินการ 

� ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธ ๕ ชองทาง 
1) แผนพับ      ๒) เว็บไซตศูนยฯ   ๓) เฟสบุค         4) ไลน 

    5) วารสารประชาสัมพันธเทศบาลฯ  6) บอรดประชาสัมพันธหนวยงาน 
    7) สื่อสังคมออนไลน 

            

7. การสำรวจความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการศูนยขอมูลขาวสารของ
ราชการ 
การดำเนินการ 

� ทำแบบสำรวจความพึงพอใจสำรวจผานเว็บไซต 

� ทำรายงานใหผูบริหารทราบ 

            

8. คูมือในการปฏิบัติงานของศูนยขอมูลขาวสารของราชการ 
การดำเนินการ 

� จัดทำแผนพับประชาสัมพันธแกประชาชน และผานเว็บไซตศูนยฯ 

            

 


