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อําเภอเมืองกาฬสินธุ จังหวัดกาฬสินธุ 
 

 

 



แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

๑ หลักการและเหตุผล 

สถานการณการเปลี่ยนแปลงภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ดานเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม ผูนําหรือผูบริหารองคการตางๆ ตองมีความตื่นตัวและเกิดความ
พยายามปรับตวัในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทํางาน เพื่อ
แสวงหารูปแบบใหมๆ และนําระบบมาตรฐานในระดับตางๆ มาพัฒนาองคกร ซึ่งนําไปสูแนวคิดการพัฒนา
ระบบบริหารความรูภายในองคการ เพื่อใหองคการสามารถใชและพัฒนาความรูที่มีอยูภายในองคการไดอยางมี
ประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคการไดอยางเหมาะสม 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ไดเสนอแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลฉบับนี้ โดยมีความ
มุงหมายสวนหนึ่ง เพื ่อใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการที่เทศบาลเมืองกาฬสินธุ
กําหนด และใหครอบคลุมถึงเปาหมาย แนวทางการดําเนินกิจกรรม และกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาล ในชวงระยะเวลาระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขอมูลที่ใชในการกําหนดแผนมาจากนโยบาย
ของคณะผูบริหารของเทศบาล และมาจากการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการจัดโครงการ/
กิจกรรม เพื่อพัฒนาบุคลากรของเทศบาลและขอมูลที่เกี ่ยวของ เพื ่อใชเปนแนวทางในการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร อีก
ทั้งยังเปนการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากรเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ ในการปฏิบัติราชการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางดังกลาว เทศบาลเมืองกาฬสินธุจึงไดเล็งเห็นความสําคัญของการมี
แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในภาพรวมสําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการพัฒนา
บุคลากร เพื่อใหบุคลากรของเทศบาลมีคุณสมบัติความรู ทักษะ และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่สนับสนุน
การดําเนินงานของเทศบาลใหเปนไปตามแผนอัตรากําลัง ๓ ป (พ.ศ.๒๕67 – ๒๕๖9) ประกอบกับยุทธศาสตร
การพัฒนาของเทศบาล ยุทธศาสตรที่ 10 : พัฒนาใหเปนองคกรสมรรถนะสูงและเปนองคกรแหงนวัตกรรม 
พันธกิจที่ 4 : พัฒนาองคกรเพื่อใหหนวยงานในระดับทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีนวัตกรรมและมีธรรมาภิบาล 
เปาประสงคที่ 16 : เปนองคกรสมรรถนะสูงในการบริหารระบบการบริหารการเงิน ระบบขอมูล และการ
พัฒนาบุคลากร และตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (MOU) บุคลากรไดรับการฝกอบรม ๔๐ ชั่วโมง/คน/ป   

๒ วัตถุประสงค 

1) เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานความคิด มุงมั่นที่จะเปนคนดี มีจิตสํานึกในการพัฒนา
ตนเองเพื่อใหรูวิธีคิดอยางมีระบบ รูวิธีคิดที่ถูกตอง มีทักษะในการใชความคิด (Conceptual Skills) เพื่อ
การบริหารและการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผล 

2) เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานคน มุงมั่นท่ีจะเขาใจและตระหนักรูในคุณคาของตนเอง
และคุณคาของผูอื่น มีทักษะในการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Human Skills) เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิผล 

3) เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานงาน มุงมั่นที่จะเปนคนเกง มีทักษะในการบริหารและ
ปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใตแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ และโครงการภายใตแผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครอง



ทองถ่ิน เพื่อใหมีความพรอมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุและยุทธศาสตรของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่นไดอยางมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหนวยงาน
ตางๆ ที่ใหความรวมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตรในสวนราชการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล 

4) เพื่อใหเทศบาลเมืองกาฬสินธุ มีการพัฒนาบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตาม
หลักสูตรมาตรฐานกําหนดตําแหนงและตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กําหนด 

5) เพื่อใหเทศบาลเมืองกาฬสินธุ มีเครื่องมือในการสงเสริมใหบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
มีกรอบความรูทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานท่ีคณะกรรมการขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.)  

6) เพื่อใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน มีการบริหารการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 
โดยการประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

7) เพื่อใหบุคลากรทองถิ่นมีความรูทั้งในดานพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนา
เก่ียวกับงานในหนาที่ ดานความรูความสามารถและทักษะของงานแตละตําแหนง ดานการบริหาร 
และดานคุณธรรมและจริยธรรม  

8) เพื่อใหเทศบาลเมืองกาฬสินธุ เปนองคกรแหงการเรียนรู ที่เอื้อใหบุคลากรเกิดการเรียนรูและ
การพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สรางสรรคนวัตกรรมทั้งผลผลิตและการ
ใหบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหนาที่ 

3  ขอบเขตและแนวทางในการจัดทําการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑) การกําหนดหลักสูตร เปาหมาย ระยะเวลา วิธีการ และแนวทางในการพัฒนาบุคลากร  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดพิจารณาและใหความสําคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผูบริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจํา รวมถึงพนักงานจางสังกัดเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ ใหไดรับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางดานการปฏิบัติงาน หนาท่ีความรับผิดชอบ ความรูและ
ทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนงการบริหาร รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม จะเนนใหสอดคลองกับภารกิจ 
แผนกลยุทธ แผนงานประจําของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ดังน้ี 
   1.1) หลักสูตรดานทักษะที่สงเสริมการปฏิบัติงาน (Basic Knowledge) จะพิจารณาเนนไปที่
แตละกลุม เชน   

  - พนักงานเทศบาลบรรจุใหมทุกคน เพ่ือใหเขาใจบทบาทหนาที่ หลักการ และวิธีคิด ของผู
กํากับดูแล และเห็นความเชื่อมโยงของผูที่เก่ียวของ รวมทั้งเรยีนรูวัฒนธรรมและคานิยมองคกร  

  - พนักงานทั่วไป เนนการพัฒนาตามความจําเปนตาม Training roadmap และ Training 
needs ของแตละคน 

  1.2) หลักสูตรดานเทคนิคการปฏิบัติงาน จะคัดเลือกผูเขารวมฝกอบรม โดยพิจารณาตาม
ความจําเปนในงานของแตละสายงานและตําแหนงงาน โดยคํานึงถึงความเกี่ยวของกับการนําไปใช และการ
กระจายโอกาสในการพัฒนา นอกจากนี้สํานัก/กองตางๆ สามารถจัดอบรม/สัมมนาเพื่อติดตามแนวโนมใหมๆ 
ที่เกิดข้ึน และเพิ่มพูนความรูความสามารถที่เก่ียวของในงานของแตละสํานัก/กองโดยตรงไดดวย 

  1.3) หลักสูตรดานการบริหารและภาวะผูนํา เนนพัฒนาตาม Training roadmap และ
สําหรับกลุมบริหารและผูอํานวยการ ซึ่งเปนกลุมตําแหนงงานสําคัญ เนนการพัฒนาตามแผนพัฒนาผูบริหาร
รายบุคคล นอกจากนี้ เทศบาลเมืองกาฬสินธุยังสนับสนุนการไปดูงาน การฝกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 



จากสถาบันที่มีชื่อเสียง หนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อเปนการเปดมุมมองและประสบการณใหแก
พนักงานดวย อีกทั้งใหบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ตองไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอยางนอยปละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผูบริหารทองถิ่นเห็นสมควร 
ไดแก  

๑) หลักสูตรความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ  
๓) หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง  
๔) หลักสูตรดานการบริหาร  
๕) หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม 

2) วิธีการพัฒนาบุคลากร   

เทศบาลเมืองกาฬสินธุเปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจดําเนินการรวมกับกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดกาฬสินธุ หรือสง
บุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือหนวยงานราชการอ่ืนที่เก่ียวของ โดยวิธีการใดวิธีการ
หนึ่งตามความจําเปนและความเหมาะสม ดังนี้ 

 1) การปฐมนิเทศ จะดําเนินการกอนท่ีจะมีการมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ กอนการบรรจุเขา
รับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจางที่รับการการบรรจุแตงตั้งใหม 

 2) การฝกอบรม อาจดําเนินการโดยเทศบาลเมืองกาฬสินธุ หรืออาจดําเนินการรวมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกาฬสินธุ หรือกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน หรือสงบุคลากรไปอบรม
กับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือหนวยงานราชการอื่นตามความเหมาะสม 

 3) การศกึษาหรือดูงาน ดําเนินการจัดโครงการโดยเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
 4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา เปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจ

ดําเนินการรวมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกาฬสินธุ หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน หรือหนวยงานราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

 5) การสอนงาน การใหคําปรึกษา หรือวิธีการอื่นดวยวิธีที่เหมาะสม ทําโดยหัวหนางานหรือ
หัวหนาสวนราชการที่ไดรับมอบหมายทําการสอนงานใหกับผูใตบังคับบัญชา 

 6) การเรียนรูผานระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 
 7) การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ 

3) ข้ันตอนการดําเนินงาน 

- การเตรียมการและการวางแผน  

 ๑) แตงตั้งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการจัดทําแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
 ๒) ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร กําหนดเปาหมาย 

แนวทางในบริหารและพัฒนาบุคลากรในสงักัด พิจารณาเหตุผลและความจําเปนในการพัฒนา  
 ๓) กําหนดประเภทของความจําเปน ไดแก ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู

และทกัษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ดานการบริหาร ดานคุณสมบัติสวนตัวและดานคุณธรรมจริยธรรม 
 4) ศึกษาวิเคราะหอัตรากําลังการสูญเสียกําลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ 1 ป พัฒนา

เพื่อทดแทนตําแหนงดังกลาวใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 



- การดําเนนิการพฒันา  

 ๑) การเลือกวิธีพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผูบังคับบัญชาไดขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชา จากการหาความจําเปนในการพัฒนาแลว ผูบังคับบัญชาควรนํา
ขอมูลเหลาน้ันมาพิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย และเรื่องที่ผูอยูใตบังคับบัญชาจําเปนตองไดรับการพัฒนา
ไดแก การคัดเลือกกลุมบุคคลที่สมควรจะไดรับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะใหมีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม เชน การใหความรู การสับเปลี่ยนหนาที่
ความรับผิดชอบ การฝกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เปนตน 

 ๒) วิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาสามารถพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาไดหลายอยาง โดยอาจจัดทําเปนโครงการเพื่อดําเนินการเองหรือเขารวมสมทบกับหนวย
ราชการอ่ืน หรือวาจางองคกรเอกชนที่มีความรูความชํานาญเฉพาะดานเปนผูดําเนินการ 

4) งบประมาณในการดําเนินการพฒันา 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุประมาณการงบประมาณที่ใชในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
โดยตัง้จายไวในงบประมาณรายจายประจําป ซึ่งปรากฏดังนี้ 
   ๑) งบประมาณรายจายประจําปตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจาํป ของเทศบาล / 
โครงการที่เก่ียวของ  
   ๒) โครงการพัฒนาบุคลากรหมวดงบดําเนินการ ประเภทคาใชสอย โครงการฝกอบรมสัมมนา
และศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ อําเภอเมืองกาฬสินธุ  
จังหวัดกาฬสินธุ 
   ๓) โครงการจัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานอ่ืนหรือกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน หมวดงบดําเนินการ ประเภทคาใชสอย รายการคาใชจายในการเดินทางไปราชการ และคาลงทะเบียน
ในการฝกอบรมสัมมนา ของทุกสวนราชการในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

5) การติดตามประเมินผล  

การติดตามและประเมินผล เปนกลไกสําคัญที่จะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การดําเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเปนการสะทอนถึงผลการดําเนินงานของผูปฏิบัติงาน ทั้งในดาน
ความสําเร็จและความลมเหลวในการปฏิบัติงาน ท่ีผูเก่ียวของทุกฝายควรรับทราบ เพื่อนําผลการประเมินไปใช
ประโยชนในดานการพัฒนาใหสอดคลองกับทักษะ ความรู และสมรรถนะของขาราชการหรือพนักงานสวน
ทองถ่ินใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพื่อใหเปนประโยชนในการวางแผนอัตรากําลัง การ
วางแผนบรหิารทรัพยากรบุคคล การวางแผนเสนทางความกาวหนาของบุคลากร ซึ่งมีความสําคัญและจําเปนใน
การพัฒนา การเสริมสรางขวัญและกําลังใจ การตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวมขององคการ และการ
วางแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุในปถัดไป  

4  วิสัยทัศน.( Vision) 

“องคกรสมรรถนะสูงและนวัตกรรม" 

5  พันธกิจดานการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล.(Mission) 

“เปนองคกรสมรรถนะสูงและบุคลากรไดรับการพัฒนาสูการเปนผูบริหารมืออาชีพ”  



1) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ใหเปนมืออาชีพและ
นวัตกรรม มีความรู ทัศนคติ ทักษะที่จําเปนในการบริหารงานและบูรณาการอยางเปนระบบพรอมปรับตัวสูยุค
ดิจิทัล 

2) เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมรวม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ใหมีคณุภาพชีวิตที่ดี มี
ความสุข มีความสมดุลของชีวิตและการทํางาน 

4) สงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดจิิทัลที่เหมาะสม 

5) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ตามเสนทางความกาวหนาใน
สายอาชีพ 

6) พัฒนาทักษะดานภาวะผูนํา ทักษะดานดิจิทัล และทักษะสําหรับผูนาํการเปลี่ยนแปลงรุนใหม 

5  คานิยม 

“มืออาชีพ ทันใจ โปรงใส เปนธรรม สรางสรรคนวัตกรรม บริการประชาชน” 

6  เปาประสงค  

กําหนดเปาประสงคเพื่อบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ดังน้ี  
๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู และสมรรถนะท่ีหลากหลายในการปฏิบัติงาน 

ตามภารกิจของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
๒) มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความกาวหนาในสายอาชีพใหแกบุคลากร

สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  
๓) บุคลากรมีจิตสํานึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามคานิยม คณุธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทํางาน

รวมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองคกร มีคณุภาพชีวิตการทาํงานท่ีดี และมีความสุขในการทํางาน 
๕) พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
๖) พัฒนาทักษะดานดิจิทัล เพื่อใหเปนเมืองบริการประชาชนดวยระบบอัจฉริยะ (Smart City) 
๗) นวัตกรรมการบริการประชาชนมีความสะดวก รวดเร็ว ทันใจ โปรงใส เปนธรรม 
๘) พัฒนาบุคลากรใหมีองคความรูเพื่อสรางองคกรใหเปนหนวยงานกลางในการบริการ

ประชาชนแบบอัจฉริยะ (Smart City) 

- Smart City 

- Smart Governance 

- Smart Service 

- Smart Staff 

- Smart Tools 

 

 



7  เปาหมายของการพัฒนา 

๑) เปาหมายเชิงปริมาณ 

จํานวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ทุกคน ซึ่งประกอบดวยพนักงานเทศบาล  

พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ไดรับการพัฒนาการเพิ่มพูนความรู มีความสามารถ ทักษะ 

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน รวมทั้งหลักสูตรการพัฒนาสําหรับขาราชการหรือพนักงานสวน

ทองถ่ิน ที่จะไดรับการพัฒนาตามหลักสูตรและสงเสริมใหไดรับการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ไมนอยกวา      

รอยละ 85 

๒. เปาหมายเชิงคุณภาพ 

ระดับความสําเร็จของบุคลากรในสังกัดบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุทุกคน ท่ีไดเขา

รับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนําความรูที่ไดรับมาใช

ประโยชนในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี  

8  หลักสูตรการพฒันาสําหรับขาราชการสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดพิจารณาและใหความสําคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผูบริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจํา รวมถึงพนักงานจางสังกัดเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ ใหไดรับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางดานการปฏิบัติงาน หนาท่ีความรับผิดชอบ ความรูและ
ทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนงการบริหาร รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม จะเนนใหสอดคลองกับภารกิจ 
แผนกลยุทธ แผนงานประจําของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ดังน้ี 
   1.1) หลักสูตรดานทักษะที่สงเสริมการปฏิบัติงาน (Basic Knowledge) จะพิจารณาเนนไปที่
แตละกลุม เชน   

  - พนักงานเทศบาลบรรจุใหมทุกคน เพ่ือใหเขาใจบทบาทหนาที่ หลักการ และวิธีคิด ของผู
กํากับดูแล และเห็นความเชื่อมโยงของผูที่เก่ียวของ รวมทั้งเรยีนรูวัฒนธรรมและคานิยมองคกร  

  - พนักงานทั่วไป เนนการพัฒนาตามความจําเปนตาม Training roadmap และ Training 
needs ของแตละคน 

  1.2) หลักสูตรดานเทคนิคการปฏิบัติงาน จะคัดเลือกผูเขารวมฝกอบรม โดยพิจารณาตาม
ความจําเปนในงานของแตละสายงานและตําแหนงงาน โดยคํานึงถึงความเกี่ยวของกับการนําไปใช และการ
กระจายโอกาสในการพัฒนา นอกจากนี้สํานัก/กองตางๆ สามารถจัดอบรม/สัมมนาเพื่อติดตามแนวโนมใหมๆ 
ที่เกิดข้ึน และเพิ่มพูนความรูความสามารถที่เก่ียวของในงานของแตละสํานัก/กองโดยตรงไดดวย 

  1.3) หลักสูตรดานการบริหารและภาวะผูนํา เนนพัฒนาตาม Training roadmap และ
สําหรับกลุมบริหารและผูอํานวยการ ซึ่งเปนกลุมตําแหนงงานสําคัญ เนนการพัฒนาตามแผนพัฒนาผูบริหาร
รายบุคคล นอกจากนี้ เทศบาลเมืองกาฬสินธุยังสนับสนุนการไปดูงาน การฝกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
จากสถาบันที่มีชื่อเสียง หนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อเปนการเปดมุมมองและประสบการณใหแก
พนักงานดวย อีกทั้งใหบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ตองไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอยางนอยปละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผูบริหารทองถิ่นเห็นสมควร 
หลั กสู ต ร การพัฒนา สํ า หรั บ ข า ร าช กา รหรื อพนั ก ง านส ว นท อ งถิ่ น  แต ล ะตํ า แหน ง ต อ ง ไ ด รั บ 
การพัฒนาอยางนอยในหลักสูตรหน่ึงหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดําเนินการพัฒนาบุคลากร ตองกําหนดให



เหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่เขารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแตละหลักสูตร สําหรับ
หลักสูตรการพัฒนาสําหรับขาราชการและพนักงานสวนทองถิ่น ประกอบดวย ดังน้ี 

(1) หลักสูตรความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ สําหรับขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน 
ทุกระดับ ใหมีความรูความเขาใจพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใชในการปฏิบัติงาน บทบาทหนาท่ีของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น แนวทาง
ปฏิบัติเพื่อเปนพนักงานจางและลูกจางประจํา และหนาที่ของขาราชการในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตรยิทรงเปนพระประมุขและการเปนขาราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบ เพื่อพัฒนาขาราชการหรือพนักงาน 
สวนทองถิ่นใหมีความเขาใจในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ 
ที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน ทักษะดานดิจิทัล เพื่อใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง
สําหรับขาราชการหรือพนักงานสวนทอง ถ่ินทุกระดับ ใหมีความรูความเขา ใจและทักษะที่ จํา เปน 
สําหรับการปฏิบัติงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นแตละประเภทแตละสายงาน เพื่อใหมีความรู
ความเขาใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกตความรูและทักษะ มาใชในการปฏิบัติงานได 
อยางมีประสิทธิภาพ  

(4) หลักสูตรดานการบริหาร สําหรับขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินพัฒนาทักษะ 
และองคความรูในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี การกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ความเปนผูนําองคกร ทักษะเฉพาะดาน การคิดเชิงกลยุทธ ทักษะ 
การสื่อสารและการตัดสินใจ การสงเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อสามารถเปนผูบริหารพรอม
รับมือตอการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเปนการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และสงเสริมใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอยางมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของขาราชการ 
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน และหลักธรรมาภิบาล 

9  วิธีการและการพัฒนาความรูใหแกบุคลากรสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ไดกําหนดวิธีการและแนวทางการพัฒนาความรูใหกับบุคลากรของ
เทศบาลเมืองกาฬสินธุดังนี้ 

(1) ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ไดแก ความรูที่เก่ียวของกับการปฏิบัติราชการ
โดยท่ัวไป เชน ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใชในการปฏิบัติราชการ บทบาทหนาที่ 
ของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเปนพนักงานจางและลูกจางประจํา และหนาที่ 
ของบุคลากรทองถ่ินในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข และการเปนขาราชการที่ดี 

(2) ดานคุณสมบัติสวนตัว ไดแก การชวยเสริมบุคลิกภาพที่ดี สงเสริมใหสามารถปฏิบัติงาน
รวมกับบุคคลอ่ืนไดอยางราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ทักษะดานดิจิทัล 
มนุษยสัมพันธการทํางาน การสื่อความหมายการเสริมสรางสุขภาพอนามัย เปนตน 

(3) ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ไดแก ความรูความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของตําแหนงหนึ่งตําแหนงใดโดยเฉพาะ เชน งานฝกอบรม งานพิมพหนังสือราชการ 
งานดานชาง 



(4) ดานการบริหาร ไดแก รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เชน ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเปนผูนําองคกร ทักษะเฉพาะดาน การคิด
เชิงกลยุทธ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ดานคณุธรรม และจริยธรรม ไดแก การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เชน 
จรยิธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอยางมีความสุข โดยไดกําหนดวิธีการดังนี้ 

(๑) การปฐมนิเทศ 
สําหรับขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นแรกบรรจุหรืออยูระหวางการทดลองปฏิบัติ 

หนาที่ราชการ ใหมีความรูความเขาใจสภาพแวดลอมของหนวยงาน วิสัยทัศน พันธกิจ โครงสรางสวนราชการ 
ผูบริหาร วัฒนธรรมขององคกร หนาที่ความรับผิดชอบ ความสําคัญของภารกิจที่มีตอประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น ความกาวหนาในอาชีพราชการ เพื่อให
มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝกอบรม  
การฝกอบรม เปนกระบวนการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาหรือฝกฝนบุคลากรขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ใหมีความรูความสามารถ ทักษะหรือ ความชํานาญ ตลอดจนประสบการณใหเหมาะสม 
กับการทํางาน รวมถึงกอใหเกิดความรูสึก เชน ทัศนคติหรือเจตคติท่ีดีตอการปฏิบัติงาน อันจะสงผลใหบุคลากร
แตละคนในองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงข้ึน มีประสิทธิภาพในการทํางานรวมกับ
ผูอื่นไดดีทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

(๓) การศึกษาหรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการใหไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและตางประเทศ เพ่ือการเพิ่มพูน

ความรู ดวยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและตางประเทศโดยใชเวลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพื่อใหไดมาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะตองสอดคลองหรือเปนประโยชนกับมาตรฐานกําหนดตําแหนงท่ีดํารงอยูตามที่  ก.จ. ก.ท. 
และ ก.อบต. กําหนด  

สําหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพิ่มพูนความรูและแสวงหาประสบการณ 
ดวยการสังเกตการณและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดําเนินการใหม ๆ โดยคาดหวังวาจะสามารถนํา 
มาประยุกตใชในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือปรับปรุงกระบวนการทํางานในบทบาทหนาที่สําคัญ 
ของแตละบุคคลทั้งปจจัยความสําเร็จและปญหาอุปสรรค ขอควรระวังจากการเรียนรูขององคกรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเปนการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหมซึ่งสามารถเสริมสรางแนวคิดใหม และนําไปสู 
การเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น เพื่อชวยเพิ่มพูนความรู ทักษะ และประสบการณ ใหกับบุคลากรอีกท้ังเปนการเปด
มุมมองที่จะรับการเรียนรู ในสิ่ง ใหม ๆ สรางความพรอมใหแก ท้ังตัวบุคลากร และสรางผลสัมฤทธิ์ 
ใหแกทีมงาน สวนราชการ และองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหเกิดการเรียนรูท่ีดี ผูไปศึกษาดูงานตองใช
ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการปฏิบัติงานและการแกปญหาในการปฏิบัติงาน 
จากหนวยงานหรือองคกรที่ไปศึกษาดูงาน 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิ งป ฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา 

(Seminar) เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเนนการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม การ
แลกเปลี่ยนขอมูลความรูและประสบการณและทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินใจสามารถนําแนวคิดที่



ไดรับจากการประชุมสัมมนามาปรับใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ซึ่งเปนการพัฒนาบุคลากรที่รวมกัน
เปนกลุมเนนการฝกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกําหนดระยะเวลาที่แนนอน ซึ่งอาจจะเปนการศึกษา
รวมกัน ศึกษาคนควา ตลอดจนทําความเขาใจและฝกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงคของการประชุม 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การใหคําปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเปนหนาที่ความรับผิดชอบของผูบังคับบัญชา 

หรือผูที่ไดรับมอบหมายในองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนวิธีการใหความรู (knowledge) สรางเสริมทักษะ 
(Skill) และ ทัศนคติ  (Attitude) ที่ ช วย ในการปฏิ บัติ ง านใหมีประสิทธิภาพสู งขึ้ น ได ในระยะยาว 
โดยผานกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนงานและบุคลากรผูถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดําเนินการ
รายบุคคลหรือเปนกลุมเล็กที่ตองใชเวลาในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

๒) การฝกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝกขณะปฏิบัติงานถือเปนหนาที่
ความรับผิดชอบของผูบังคับบัญชาหรือผูที่ไดรับมอบหมายในหนวยงานเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรดวยการฝก
ปฏิบัติจริง ณ สถานท่ีจริงเปนการใหคําแนะนํา เชิงปฏิบัติในลักษะตัวตอตัวหรือเปนกลุมเล็กในสถานที่ทํางาน
และในชวงการทํางานปกติ วิธีการนี้เนนประสิทธิภาพการทํางานในลักษณะการพัฒนาทักษะเปนพื้นฐานใหแก
บุคลากรเขา ใจและสามารถปฏิบัติ งานไดดวยตนเอง การฝกขณะปฏิบัติ งานสามารถดําเนินการ 
โดยผูบังคับบัญชาหรือมอบหมายผูที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใชสําหรับบุคลากรใหมท่ีเพิ่งเขาทํางาน
สับเปลี่ยนโอนยายเลื่อนตําแหนงมีการปรับปรุงงานหรือตองอธิบายงานใหม ๆ ผูบังคับบัญชามีหนาท่ีฝกบุคลากร 
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อใหบุคลากรทราบและเรียนรูเก่ียวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พรอมคูมือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทําใหเกิดการรักษาองคความรูและคงไวซึ่งมาตรฐานการทํางาน 
แมวาจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแตยังคงรกัษาความมีประสิทธิภาพในการทํางานตอไปได 

๓) การเปนพี่เลี้ยง (Mentoring) การเปนพี่เลี้ยงเปนอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ตองใชความคิดในการวิเคราะหรับฟงและนําเสนอทิศทางท่ีถูกตองใหอีกฝายโดยเนนการมีสวนรวม
แกไขปญหาและกําหนดเปาหมายเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จเปนกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ระหวางพี่เลี้ยง (Mentor) และผูรับคําแนะนาํ (Mentee) จากผูมีความรูความชํานาญใหกับผูไมมีประสบการณ
หรือมีประสบการณไมมากนัก ลักษณะสําคัญของการเปนพี่ เลี้ยงคือผูเปนพ่ีเลี้ยงอาจเปนบุคคลอ่ืนได 
ไมจําเปนตองเปนผู บังคับบัญชาหรือหัวหนาโดยตรง ทําหนา ท่ีสนับสนุนใหกําลังใจชวยเหลือสอนงาน 
และใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลทั้งการทํางาน การวางแผนเปาหมายในอาชีพใหกับบุคลากรเพื่อใหผูรับ
คําแนะนาํมีความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีสูงข้ึนรวมถึงการใชชีวิตสวนตัวที่เหมาะสม 

๔) การใหคําปรึกษาแนะนํา (Consulting) การใหคําปรึกษาแนะนําเปนวิธีการพัฒนา
บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใชในการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับบุคลากรดวยการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้น 
ในการทํางานซึ่งผูบังคับบัญชากําหนดแนวทางแกไขปญหาที่เหมาะสมรวมกับผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหบุคลากร 
มีแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได ผูใหคําปรึกษาแนะนํามักเปนผูบังคับบัญชาภายในหนวยงาน 
หรืออาจเปนผูเชี่ยวชาญที่มีความรูประสบการณและความชํานาญเปนพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ 
เปนที่ปรึกษาไดจากทั้งภายในหรือภายนอกองคกร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเปนอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทํางานของบุคลากรถือเปนวิธีการที่กอใหเกิดทักษะการทํางานท่ีหลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เนนการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกวาการเลื่อนตําแหนงงาน 



ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดไดทั้งการเปลี่ยนตําแหนงงานและการเปลี่ยนหนวยงานโดยการใหปฏิบัติงาน 
ในหนวยงานอื่นภายใตระยะเวลาที่กําหนด 

๖) การเรียนรูดวยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรูดวยตนเองเปนวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ เนนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 
โดยไมจําเปนตองใชชวงเวลาในการปฏิบัติงานเทานั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรูไดดวยตนเอง 
ผานชองทางการเรียนรูและสื่อตาง ๆ ที่ตองการไดซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรูและพัฒนา
ตนเองอยูเสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศกัยภาพในการทํางานสูง 

๗) การเรียนรูผานระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Learning) การเรียนรูดวยตนเองเปนวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ เนนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู 
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเปนหลักสูตรอบรมออนไลนที่เปนความตองการรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพของขาราชการใหสามารถปฏิบัติงานภายใตระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10  ยุทธศาสตรการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

  ตามที่กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น มีนโยบายใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการ
จัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล” 
หรือที่เรียกวา “HR Scorecard” ที่ สํานักงาน ก.พ. โดยสํานักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคลไดศึกษาและ 
พัฒนาจากแนวทางของตางประเทศแลวนํามาออกแบบใหเหมาะสมกับระบบราชการไทยนั้น เทศบาลเมือง
กาฬสินธุ ไดดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
ประกอบดวย 
   1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง เทศบาลเมืองกาฬสินธุ มีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้      
     1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคลอง 
และสนับสนุนใหเทศบาลเมืองกาฬสินธุ บรรลุพันธกิจเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว     
     2) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ “กําลังคนมี 
จํานวนและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
ทั้งในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุอัตราดานความ
ตองการกําลังคนและมีแผนเพ่ือลดอัตราดังกลาว      
     3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให
ไดมา พัฒนา และรักษาไว ซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง มีความจําเปนตอ
ความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของเทศบาลเมอืงกาฬสินธุ (Talent Management)       
     4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผนการสรางความตอเนื่องใน
การบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึง การท่ีผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับ 
ขาราชการและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทาํงาน          

   2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  (HR Transactional Activities) 
มีลักษณะดังตอไปนี้         



     1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  เชน การ 
สรรหาคัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)          
     2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง ทันสมัย 
และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุไดจริง        
     3) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ มีความเหมาะสม และสะทอนคุณภาพภาพของบุคลากรของ
องคกร (HR  Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)        
     4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) แผนยุทธศาสตร
การพฒันาบคุลากร ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ    

           3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HRM Program Effectiveness) หมายถึง 
นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
กอใหเกิดผลดังตอไปนี้        
     1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและ
ผูปฏิบัติงาน ที่จําเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ      
     2) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ       
     3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมท้ังสงเสริมใหมีการ 
แบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรู ( Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา
ขาราชการและผูปฏิบัติงาน ใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนตอภารกิจและเปาหมายของเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ        
     4) มีระบบการบริหารผลงาน ( Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและ
จัดลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม เพียงใด นอกจากนี้ 
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ          

   4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่เทศบาลเมืองกาฬสินธุ
จะตอง      
     1) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ 
หลักสิทธิมนุษยชน        
     2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะตอง
กําหนดให ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลของ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ               



   5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง การท่ีเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐ ดังนี้       
     1) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางานระบบงาน 
และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการและการ 
ใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ โดยไมสูญเสีย
รูปแบบการใชชีวิตสวนตัว        
     2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับตาม 
กฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ          
     3) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของเทศบาลเมืองกาฬสินธุกับ
ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน และระหวางขาราชการกับผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมีความ
พรอมที่จะขับเคลื่อนเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการ         
   ในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 ขอเปนเครื่องมือที่จะชวยทําให
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงาน ดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากนอย
เพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมิติการประเมินดังกลาว หรือมีในระดับนอยแลว เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 
จะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับการประเมินดังกลาว และเปนการ
ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและ
กรอบมาตรฐานความสําเร็จ ดังน้ี 

  1. การวิเคราะหทิศทางความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ

ในแตละป ที่เก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังน้ี  

   1.1  เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่สําคญัที่ตองการใหเกิดข้ึนในแตละป 

    ดานกระบวนงาน  

     - นําเอาระบบดิจิทัล เขามาชวยในการปฏิบัติงานในดานตางๆ เชน KM การจัดเก็บ 

       ขอมูลการฝกอบรมบุคลากร หรือความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานทําใหสามารถทํางาน  

                               ทดแทนกันได  

     - ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการทํางานและบูรณาการรวมกับทุกภาคสวน  

     - จัดระบบการถายทอดความรูทางดานวิชาการและเทคโนโลยี  

     - มีระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง ทันสมัย และเพียงพอ  

     - กระจายอํานาจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 

       มากขึ้น  

     - สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพขาราชการที่ชัดเจน  

     - ลดขั้นตอนการทํางานใหมีความรวดเร็ว กระชับ ถูกตอง  

     - กระจายอํานาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ใหแกผูบังคับบัญชาในแตละระดับ 

       มากขึ้น  

     - มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เท่ียงตรง เช่ือถือได  



     - มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เนนระบบคุณธรรม เชน การคัดเลือกคนเขารับการ 

       ฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ การคัดเลือกคนเขาสูตําแหนง    

     - กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ   

     - ขาราชการเขาใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหนวยงานที่เก่ียวของกับ 

       กระบวนงานของตนเอง    

     - ปริมาณคนตองเหมาะสมกับปริมาณงาน    

     - มีระบบฐานขอมูลทรัพยากรบุคคลที่ถูกตองแมนยํา สามารถนําไปประกอบการตัด- 

       สินใจ และบริหารราชการไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว        

    ดานบุคลากร  

     - บุคลากรตองมีความรูความชํานาญและเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และมีความรูครอบคลุม  

       และบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุในทุกระดับจะตองมคีวามรู ความเขาใจใน 

       การนําระบบดิจิทัลเขามาชวยในการปฏิบัติงาน  

     - บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูเก่ียวกับหลักเกณฑ ระเบียบ และ 

       วิธีการ ปฏิบัติงานใหแกบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  

     - การรักษาบุคลากรในองคกร (Retention) โดยมีสิ่งจูงใจ เชน การกําหนด Career  

             Path การจัดสวัสดิการตางๆ การตั้งชมรมหรือสมาคมตางๆ    

     - เพิ่มขวัญกําลังใจใหแกบุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในดานตางๆ เชน  

       สวัสดิการ แรงจูงใจอื่นๆ ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  

     - จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรอยางเพียงพอ  

     - เพิ่มบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะดาน  

     - บุคลากรมีการใหบริการที่ดีกับประชาชนหรือผูท่ีมาติดตอ และเปนพี่เลี้ยงใหแก  

       องคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ  

     - บุคลากรมีความหลากหลายในดานประสบการณ โดยมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกัน 

       ภายในหนวยงาน  

     - มีแผนการฝกอบรมบุคลากรอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ  

     - บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ  

     - บุคลากรมีความพรอมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง  

     - ยึดระบบคณุธรรมเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน        

    ดานทรัพยากร  

     - มีการพัฒนาระบบดิจิทัลที่เหมาะสมตอการใชงานไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

     - นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใชในการจัดเก็บขอมูลและถายทอดความรู (KM)  

     - มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจอยางเพียงพอ 

       และทันสมัย ท้ังระดับจังหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพื้นที่ในการปฏิบัติงาน  

     - สรางเครือขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัยและทําใหการเขาถึงสารสนเทศทํา 

       ไดงายและเทาเทยีมกัน เพื่อประหยัดทรัพยากรและสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร  



     - นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อลดปริมาณการใชวัสดุครุภัณฑ         

    ดานผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  

     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีในการบริหารงาน  

     - สามารถใหบรกิารสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนประโยชนตอ  

       ประชาชนอยางแทจริง  

     - บุคลากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุมีความรูความเขาใจ สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมี 

       ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุมคา  

     - สามารถใหบรกิารแกประชาชนไดอยางมีมาตรฐานมีคุณภาพและเปนมืออาชีพ  

     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุจะตองดําเนินการตามระเบียบโดยเครงครัด  

     - มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร/บุคลากรทองถ่ินใหเปนผูท่ีมีความ 

       เชี่ยวชาญในการพัฒนาทองถิ่น  

     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุ รับฟง และนําความคิดเห็นของประชาชนมาใชในการ 

       ดําเนินงานประชาชน  

     -ประชาชนใหความสําคัญกับการมีสวนรวม การสรางจิตสํานึก และการเขารวมในการ  

       ดําเนินงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ  

     - ประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น ทําใหการปฏิบัติงานของเทศบาล- 

       เมืองกาฬสินธุ ทํางานไดสะดวกยิ่งขึ้น  

     - ประชาชนตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานของ เทศบาล- 

       เมอืงกาฬสินธุ 

   1.2  จุดแข็งหรือสิ่งที่ดีที่องคกรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ มีอยูและอยากรักษาไวตอไปหรือ

มุงเนนใหดียิ่งๆ ขึ้น       

    จุดแข็งหรือส่ิงที่ดีที่องคกรเทศบาลเมืองกาฬสินธุมีอยู    

     - บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในหนาที่ในดานตางๆ เชน การบริหารงบประมาณ  

       การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน ของ 

          เทศบาลเมืองกาฬสินธุ    

     - การเปนหนวยงานที่ไดรบัการยอมรับในบทบาทการสงเสริมความรูดานการปกครอง 

       ทองถิ่น ใหแกบุคลากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุและประชาชน    

     - มีสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่นใหความรูแกขาราชการ    

     - มีเครือขายการปฏิบัติงานครอบคลุมพื้นที่ท่ัวประเทศ    

     - มีขอระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหนาท่ีไวอยางชัดเจน    

     - ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร    

     - มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายๆ ดาน เชน การศึกษาอบรมในหลักสูตร 

         ตางๆ การศึกษาดูงาน    

     - ขาราชการมีความรู ความสามารถที่หลากหลาย สามารถทาํงานไดหลายตําแหนง         

           



    สิ่งที่มุงเนน    

     - เปนหนวยงานที่คอนขางมีความคลองตัวสูง เปนองคกรที่งายตอการปรับเปลี่ยน    

     - มีการนําระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือขายหนวยงานยอย   

   1.3. สิ่งทาทายหรือสิ่งที่ตองปรับปรุงเพื่อใหการบริหารงานขององคกรเทศบาลเมือง

กาฬสินธุประสบผลสําเร็จตามเปาหมายสูงสุดที่คาดหวัง     

     - พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูและสามารถทํางานทดแทนกันได 

     - สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมท้ังปรับเปลี่ยน  

       ทัศนคติ วิสัยทศัน ของบุคลากรในองคกรใหพรอมรับตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง          

     - พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเนื่อง          

     - การสรางระบบเครือขายสารสนเทศและระบบฐานขอมลูใหครอบคลุมและงายตอการ 

       เขาถึงและการนําไปใชประโยชน            

     - บุคลากรทุกระดับ มีความโปรงใส ตรวจสอบได          

     - มีการพัฒนาขาราชการอยางสม่ําเสมอเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณที่เปลี่ยนไปใน 

       ยุค 4.0  

     - สรางและพัฒนาใหบุคลากร “ยิ้มแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ”          

     - สรางและพัฒนาขาราชการใหมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพ          

     - สรางจิตสํานึกใหขาราชการในทุกระดับเปนขาราชการที่ดี มีคณุธรรม จริยธรรม          

     - จัดสภาพแวดลอมการทํางาน และสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากรเพื่อเปน 

       แรงจูงใจในการทํางาน          

     - บุคลากรมีสมรรถนะท่ีตรงตามภารกิจท่ีไดรับ   

   1.4 สิ่งที่หนวยงานบริหารทรัพยากรบุคคลควรจะทํา                           

     - ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร       

     - ใชระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล       

     - มีการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผานชองทางตางๆ  

       อยางสม่ําเสมอและเปนปจจุบัน               

     - การกําหนดเสนทางความกาวหนาในอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไว 

       ลวงหนา  

     - สรางขวัญกําลังใจ สวัสดิการ คาตอบแทน การเลื่อนตําแหนง การแตงตั้ง(ยาย) การ 

       อบรมศกึษาดูงาน  

     - มีการกําหนดเสนทางความกาวหนาอยางชัดเจน เพื่อสรางหลักประกันและแรงจูงใจ 

       ใหแกบุคลากร  

     - การรักษาคนในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยูกับหนวยงาน                          

     - การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ เชน เรื่องเงินโบนัส                          

     - กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปรงใส ตรวจสอบได      

 



  2.  ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย           

   1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ   

   2. การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ           

   3. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหาร 

        ทรัพยากรบุคคล  

   4. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศนและพฤติกรรมของผูบริหารยุคใหมที่ให 

    ความสําคญักับบุคลากรควบคูไปกับประสิทธิภาพของงาน                        

   5. การสงเสริมคุณภาพชีวิตของขาราชการ                         

   6. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว                          

   7. เสรมิสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหแกขาราชการเทศบาลเมอืงกาฬสินธุ 

   8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงตามสมรรถนะประจํา 

                       ตําแหนง     

   9. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู                        

   10. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

โดยแยกเปนยุทธศาสตรดงันี้ 
   ยุทธศาสตรที่ ๑ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อกาวไปสูความเปนมืออาชีพ 

ยุทธศาสตรที่ ๒ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสรางการบริหารงานบุคคลใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ยุทธศาสตรที่ ๔ เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรมีจิตสาธารณะ มีคุณธรรมจริยธรรม 

และการสรางความสุขในองคกร 
 
 
 
 
 



 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 

ลําดบั โครงการ/กจิกรรม ตวัชีว้ดั 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการดําเนินการ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

ไตรมาส    

1 

ไตรมาส 

2 

ไตรมาส 

3 

ไตรมาส 

4 

1 การวางแผนอัตรา 3 ป 
ทบทวนและปรบัปรุงโครงสรางองคกร 
ระบบงานและกรอบอัตรากําลังให
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจและ
ภารกิจของหนวยงาน 

 
 

มีอัตรากําลังท่ีสอดคลองกับ

คางานและปรมิาณงานที่

เพ่ิมขึ้นและเกิดขึ้นจริงใน

ปงบประมาณ 2568 

ไมใชงบประมาณ 

 

    ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

และ 

สํานักการศึกษา 

2 การสรรหา การบรรจ ุและแตงตั้งบุคลากร

ตามแผนอัตรา 3 ป เชน การบรรจุและ

แตงตั้ง การโอน การรับโอน การยาย 

รวมถึงการสรรหาพนักงานจาง 

 

 

มีผูครองตําแหนง รอยละ 

80 ของอัตรากําลังพนักงาน

เทศบาล พนักงานครู

เทศบาล และพนักงานจาง 

ไมใชงบประมาณ 

 

    ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

และ 

สํานักการศึกษา 

3 การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธผิล

การปฏบิัติงาน 

 

 

 

 
 
 

พนักงานเทศบาล พนักงาน

ครูเทศบาล ลูกจางประจํา

และพนักงานจางไดรับการ

ประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

รอยละ 100 

 

 

ไมใชงบประมาณ 

 

    ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

และ 

สํานักการศึกษา 



 

 

4 การบริหารอัตรากําลังในระบบศูนยบริการ

ขอมูลบุคลากรทองถ่ินแหงชาติ (LHR) 

 

 

ระดับความสาํเร็จในการ

บันทึกขอมูลลงในระบบ

ครบถวน รอยละ 100 

 

ไมใชงบประมาณ 

 

    ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

5 การสรางแรงจูงใจ การจัดโครงการ

คัดเลือกพนักงานดีเดนประจําป เพื่อเปน

การสงเสรมิ ยกยองเปนขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

พัฒนาบุคลากรภายใน
องคกรใหมีคุณภาพ  

สรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏบิัติงาน และเพื่อเปน
แบบอยางที่ดีแกเพื่อน
รวมงาน โดยมีพนักงาน
เทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจางประจําและ
พนักงานจางไดรับการ
คัดเลือกไมนอยกวา 30 คน 
 

50,000     ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

 

6 การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 

1.การเลื่อนและแตงตั้งพนักงาน 

เทศบาลใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงข้ึน

สายงานประเภททั่วไป  

2.การเลื่อนและแตงตั้งพนักงาน 

เทศบาลใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงข้ึน

สายงานประเภทวิชาการจํานวน 

 

พัฒนาบุคลากรภายใน
องคกรใหมีคุณภาพ  

สรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏบิัติงาน 

ไมใชงบประมาณ 

 

    ฝายการเจาหนาที ่

สํานักปลดัเทศบาล 

 



 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตรที่ ๑ การบริหารและการพฒันาบุคลากรทุกระดับเพื่อกาวไปสูความเปนมืออาชีพ 

 

ลำดับ 
วัตถุประสงคและ

เปาหมาย 
โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ หนวยงานท่ี

รับผดิชอบ ไตรมาส 

1 

ไตรมาส 

2 

ไตรมาส 

3 

ไตรมาส 

4 

1 บุคลากรทุกระดับมี

ความรู ความสามารถ 

ทักษะ และสมรรถนะ  

ที่จำเปนในการปฏิบติั 

งานตามเกณฑที่กำหนด 

1) โครงการฝกอบรมหลักสู ต ร

ปฐมนิเทศขาราชการหรือพนักงาน

สวนทองถ่ินบรรจุใหม  

 

รอยละของบุคลากรท่ีผาน

ห ลั ก สู ต ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ

ขาราชการหรือพนักงานสวน

ทองถ่ินบรรจุใหม (รอยละ 

๑๐๐)  

๖๐,000 

 

    - สถาบันพัฒนา 

  บุคลากร 

- สำนักปลัดเทศบาล 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒) โครงการฝกอบรมหลักสูตร 

ตามสายงานของขาราชการหรือ

พนักงานสวนทองถิ่น ไดแก 

หลักสูตรนักบริหารงานทองถิ่น 

หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 

หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง 
หลักสูตรนักบริหารงานชาง 

หลักสูตรนักบริหารงานชางสุขาภิบาล 

หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม  

หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 

หลักสูตรนักบริหารงานสวัสดกิารสังคม 

หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 

หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 

หลักสูตรนักวิเคราะหนโยบายและแผน 

หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 

หลักสูตรนิติกร 

รอยละของบุคลากรท่ีผาน

ฝกอบรมหลักสตูรตามสาย

งานของขาราชการหรือ

พนักงานสวนทองถ่ิน  (รอย

ละ ๑๐๐)  

50๐,000 

 

    - สถาบันพัฒนา 

  บุคลากร 

- สำนักปลัดเทศบาล 



 

 

 

 

หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญช ี

หลักสูตรนักวิชาการคลัง 
หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได 

หลักสูตรนักวิชาการพัสดุ 
หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

หลักสูตรนักประชาสัมพันธ 

หลักสูตรวิศวกรโยธา 

หลักสูตรสถาปนิก 

หลักสูตรนักผังเมือง 

หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 

หลักสูตรนักวิชาการศกึษา 

หลักสูตรนักสันทนาการ 

หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข 

หลักสูตรนักวิชาการสุขาภิบาล 

หลักสูตรเจาพนักงานธุรการ 

หลักสูตรเจาพนักงานทะเบียน 

หลักสูตรเจาพนักงานพัสดุ 

หลักสูตรเจาพนักงานจัดเก็บรายได 

หลักสูตรนายชางโยธา 

หลักสูตรนายชางไฟฟา 

หลักสูตรเจาพนักงานเทศกิจ 

หลักสูตรเจาพนักงานปองกันและบรรเทา

สาธารณภยั 
หลักสูตรเจาพนักงานทนัตสาธารณสขุ 

2 เพื่อใหบุคลากรเทศบาล

เมืองกาฬสินธุสามารถ

ปฏิบัติ งานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและบรรลุ

สำเร็จตามเปาหมายที่ตั้ง

ไว 

3) โครงการประชุมมอบนโยบาย

การปฏิบัตริาชการและพิธี ลงนาม 

MOU 

พนักงานเทศบาล พนักงานคร ู

ลูกจางประจำ พนักงานจาง

เขารวมโครงการประชุม ไม

นอยกวา  300  คน 

บุคลากรไดรับการอบรม 40 

ช่ัวโมงตอคนตอป 

50,000 

 

    สำนกัปลัดเทศบาล 

และ 

กองยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 -เพื่อใหครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู 
ความคิด สรางสรรคใน
การพัฒนาการเรยีนการ
สอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 
-เพ่ือนำประสบการณท่ี

ไดรับมาประยุกตใชได

อยางเหมาะสม 

4) โครงการฝกอบรมพนักงานครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

-จัดฝกอบรมใหพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา
สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ
จำนวน 200 คน 2 ครั้ง/ป 
-ศึกษาดูงานดานการ ศึกษา 
1 ครั้ง/ป 
-ครแูละบุคลากรมีองค
ความรูที่สามารถนำมา
ปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดสัมฤทธิผ์ลทางการ
เรียนเพ่ิมข้ึน 
-รอยละของขาราชการคร/ู
พนักงานครู/บุคลากร
ทางการศึกษาที่ไดรับการ
ฝกอบรม 40 ชั่วโมงตอคน
ตอป 

500,000 

 

    สำนักการศึกษา 

 รวม 1,11๐,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตรที่ ๒ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 

ลําดบั 
วตัถปุระสงคและ

เปาหมาย 
โครงการ/กจิกรรม ตวัชีว้ดั 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการดําเนินการ หนวยงานที่

รับผิดชอบ ไตรมาส 

1 

ไตรมาส 

2 

ไตรมาส 

3 

ไตรมาส 

4 

1 

 

เพ่ือประเมินผลการ

ขับเคลือ่นตัวชี้วัดตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนา 

มีความรูทักษะ

สมรรถนะท่ีเหมาะสมกับ

การปฏิบัติงานและพรอม

รับการเปลี่ยนแปลง 

1) โครงการประเมินการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรการพัฒนา 

-จัดจางผูทรงคุณวุฒิ ในการ
ประเมนิตัวชี้วัด 
-จั ด อ บ รม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร

ประเมินตัวชี้วัดใหกับบุคลากร

จํานวน 50 คน 

-รอยละของบุคลากรเทศบาล

นําความรูไปปรบัใชใน

กระบวนการปฏิบัติงาน 

 

5๐,000 

 

    กองยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

2 เพ่ือใหเปนไปตาม พรบ.

จัดซือ้จัดจาง 

กระทรวงการคลัง

2560 ระเบียบฯ

กฎกระทรวง และ

หนังสือสั่งการ 

2) โครงการใหความรูเกี่ยว กับ

ระเบียบการจัดซื้อจัดจางแก

เจาหนาที่เทศบาลและอาสา 

สมัครชุมชนรวมตรวจสอบการ

บริหารงาน (อสต.) 

-บุคลากรที่ปฏิ บัติงานดาน
การเงนิและพัสด ุ
-ผู แ ท น ภ า ค เ อ ก ช น /

ป ร ะ ช า ช น / บุ ค ล า ก ร ที่

ปฏิบัติงานดานการจัดซื้อ จัด

จางมีความรู เกี่ยวกับระเบียบ

การ จัดซื้อจัดจาง 

 

 

 

 

 

 

๒0,๐๐๐ 

 

    สํานักคลัง 



 

 
 
 
 
 
 

3 เพ่ือจัดฝกอบรมให

ความรูและสามารถ

ปฎิบัติงานในระบบบัญชี

คอมพิวเตอรขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน (e-

LAAS) ไดอยางถูกตอง

ครบถวนเปนปจจุบัน 

3) โครงการฝกอบรมการ

ปฏิบัติงานระบบบัญชีคอมพิวเตอร

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

(e-LAAS) แกเจาหนาที่เทศบาล

เมืองกาฬสินธุ 

เจาหนาที่เทศบาลเมือง
กาฬสินธุ ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
ระบบบัญชีคอมพิวเตอรของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
(e-LAAS) จํานวน 100 คน 

300,000 

 

    สํานักคลัง 

4 เพ่ือจัดอบรมความรู

ทางดานกฎหมายแก

ประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

4) โครงการอบรมใหความรู ดาน

กฎหมาย แกประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

-ประชาชนมีความรูทางดาน
กฎหมายดีขึ้นเปนท่ีปรึกษาใน
ชุมชน 
-ประชาชนในเขตเทศบาล 36 
ชุมชนๆ ละไมนอยกวา 3 คน 

5๐,000 

 

    กองยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

5 บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ 

มีความรูทักษะดานดิจิทัล 

พัฒนานวัตกรรมในการ

ปฏิบัติงาน 

5 ) โ ค ร ง ก า ร ฝ ก อ บ ร ม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมทักษะดาน

ดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมใน

ยุคดิจิทัล 

รอยละของบุคลากรที่ผาน 

ก า รประ เมิ นกา รทดส อบ 

การฝกอบรม (รอยละ ๘๐) 

 

๑๕๐,000 

 

    กองยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

6  6) โครงการประกวดการจัดทํ า

นวัตกรรมของสวนราชการประจําป 

จํานวนนวัตกรรมที่เกิดขึ้น 

จากการพัฒนาของบุคลากร  

(๑ ผลงาน/สวนราชการ) 

5๐,๐๐๐ 

 

    กองยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

 รวม 6๒0,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสรางการบริหารงานบุคคลใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
          

 

ลําดบั 

 

วตัถปุระสงคและ

เปาหมาย 
โครงการ/กิจกรรม ตวัชีว้ดั 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการดําเนินการ หนวยงานที่

รับผดิชอบ ไตรมาส    

1 

ไตรมาส 

2 

ไตรมาส 

3 

ไตรมาส 

4 

1 - เพ่ือใหครูผูดูแลเด็ก/
ผูดูแลเด็กผลิตสื่อการจัด
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ อ ย า ง
เหมาะสมกับวัย 
- เพ่ือสงเสริมครูในการ

ผ ลิ ต สื่ อ เ พื่ อ ก า ร จั ด

ป ระส บ ก า รณ ใ ห กั บ

ผูเรียน 

1) โครงการผลิตสื่อการเรียนการ

สอน 

-ครูมีนวัตกรรมดานสื่อการ

เรียนการสอน 

- ครูผูดูแลเด็ก/ผูดูแลเด็ก มี
สื่ อ ท่ี ใ ช ใ น ก า ร จั ด
ประสบการณที่เหมาะสมกับ
วยัเด็ก 
- ค รูมีผลงานที่ เปน

นวัตกรรมประกอบการสอน

ที่สามารถเปนผลงานทาง

วชิาการได 

6๐,๐๐๐ 

 

    สํานัการศึกษา 
ท.3 
ศพด.1 

  ศพด.2 

2 -เพ่ือใหเจาหนาที่และครู
แกนนําตานยาเสพติดมี
ความคดิสราง สรรคใน
การพัฒนา การเรียน
การสอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 
-เพ่ือนําประสบการณท่ี

ได รับมาประยุกตใชได

อยางเหมาะสม 

2) โครงการจัดอบรมเจาหนาที่

และครูแกนนําตานยาเสพติด 

-จํานวนเจาหนาท่ีและครู

แกนนําที่รวมกิจกรรม 

-เจาหนาท่ีและครูแกนนํามี
จิตสํานึกและมีความรูความ
เขาใจ และตระหนักถึงพิษ
ภั ยยา เสพติ ดและส ง ผล
กระทบต อ ปญ หาสั ง คม
ตลอดจนความม่ันคงของ
ชาติ สามารถนําไปเผยแพร
องคความรูตอได 

6๐,๐๐๐ 

 

    สํานักการศึกษา 

 รวม 1๒0,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตรที่ ๔ เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรมีจิตสาธารณะ มีคุณธรรมจริยธรรม และการสรางความสุขในองคกร  

 

ลําดบั 
วตัถปุระสงคและ

เปาหมาย 
โครงการ/กิจกรรม ตวัชีว้ดั 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการดําเนินการ หนวยงานที่

รับผดิชอบ ไตรมาส    

1 

ไตรมาส 

2 

ไตรมาส 

3 

ไตรมาส 

4 

1 เพื่อฝกอบรมดาน

คุณธรรม จริยธรรม

ใหกับบุคลากรของ

เทศบาลและเพื่อใหมึ

คุณธรรม จริยธรรมของ

ปองกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในหนาที ่

และเจตคติการเปน

ขาราชการที่ด ี 

 

1) โครงการอบรมคุณธรรม

จริยธรรมนําการปฏิบัติงาน

พนักงานเทศบาล พนักงานคร ู

ลูกจางประจํา  พนักงานจาง 

 

 

 

 

 

-พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจางประจํา  
พนักงานจางเขารวม
โครงการอบรม 150  คน 
-บุคลากรเทศบาลนํา

ความรูไปปรับใชใน

กระบวนการปฏิบัติงาน 

50,000 

 

    สํานัก

ปลัดเทศบาล 

2 เพื่อใชหลักธรรมะเปน

แนวทางการปฏิบัต ิงาน

ของพนักงานเทศบาล 

พนักงานครูเทศบาล

ลูกจางประจํา  และ

พนักงานจาง 

 

 

 

 

 

 

2) โครงการปฏิบัติธรรมของ

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจางประจํา  
พนักงานจางเขารวม
โครงการอบรม 150  คน 
-บุคลากรเทศบาลนํา

ความรูไปปรับใชใน

กระบวนการปฏิบัติงาน 

-บุคลากรไดรับการอบรม 

40 ชั่วโมงตอคนตอป 

 

 

 

50,000 

 

    สํานัก

ปลัดเทศบาล 



 

3 เพื่อเปนขวัญกําลังใจใน

การปฏิบัติงาน เปน

รางวัลสําหรับ พนักงาน

เทศบาล พนักงานคร ู

ลูกจางประจํา  พนักงาน

จางดีเดน 

 

 

 

 

 

3) โครงการคัดเลือกพนักงาน

เทศบาล พนักงานคร ู

ลูกจางประจํา  พนักงานจาง 

ดีเดน ประจําป 

 

 

 

 

 

 

 

- พนักงานเทศบาล 

พนักงานครู ลูกจางประจํา  

พนักงานจาง ไดรับการ

คัดเลือกไมนอยกวา 30 

คน 

- ไดรับการสงเสรมิ ยก
ยองใหเปนแบบอยาง
เสริมสรางศรัทธาและ
ความเชื่อถือ 
- มีขวัญและกําลังใจใน
การพัฒนาผลงานดีเดน 
 

50,000 

 

    สํานัก

ปลัดเทศบาล 

4 - เพื่อสงเสริมยกยอง
และผดุงเกียรติผู
ประกอบวชิาชีพคร ู
- เพื่อสรางขวัญและ
กําลังใจแกผูประกอบ
วชิาชีพครทูี่มผีลงาน
ดีเดน 
- เพื่อสงเสริมการพัฒนา

วชิาชีพตามมาตรฐาน

และจรรยาบรรณวิชาชีพ

คร ู

 

 

 

 

4) โครงการจัดงานวนัครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ครูไดรับการสงเสริม ยก
ยองใหเปนแบบอยาง
เสริมสรางศรัทธาและ
ความเชื่อถือ 
- ครูมีขวัญและกําลังใจใน
การพัฒนาผลงานดีเดน 
- ครูมีการพัฒนาวิชาชีพ

ตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 

 

 

 

 

 

130,000 
 

    สํานักการศกึษา 



 

 
 
 
 
 
 

5 -บุคลากรทุกระดับมีการ

พัฒนา เสริมสราง

วฒันธรรมองคกรที่ดี 

และสรางความสมัคร

สมานสามัคคใีนองคกร 

-เพ่ือสงเสริมสุขภาพและ

เชื่อมความ สัมพันธอันดี

ระหวางบุคลกรเทศบาล 

ชุมชนและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดกาฬสินธุ 

 

 

 

5) โครงการแขงขันกีฬาองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินสมัพันธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรเทศบาล ไดมี
สุขภาพพลานามัยที่
แข็งแรง สมบูรณ และมี
ความสัมพันธอันดีกับ
ชุมชน และจัดสงนักกีฬา
เทศบาลเมืองกาฬสินธุเขา
รวมแขงขันกีฬาสัมพันธใน
จังหวัดกาฬสินธุ โดยมีการ
แขงขันกีฬา 5 ประเภท 
ดังน้ี ฟุตบอลเซปกตะกรอ 
เปตอง วอลเลยบอลกีฬา
พ้ืนเมือง 
 

 

150,000 
 

    สํานักการศกึษา 

 รวม 430,000      


