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-แนวทางปฏิบัตติามประมวลจริยธรรมของขาราชการ 
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ  อำเภอเมืองกาฬสินธุ จังหวัดกาฬสินธุ 

(Do’s & Don’ts ) 
 

ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ ขอควรทำ (Do’s)  ขอไมควรทำ (Don’ts) 

1.การยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตรยิเปนประมุข 

1.1  ไมแสดงการตอตานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข หรือสนับสนนุใหนำการปกครองระบอบ
อ่ืนท่ีไมมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขมาใชใน
ประเทศไทย 
1.2  จงรักภักดีตอพระมหากษัตริย และไม
ละเมิดองคพระมหากษัตริย พระราชินี และพระ
รัชทายาทไมวาทางกาย หรือทางวาจา 

1.1 แสดงการตอตานอำนาจการปกครอง
ในระบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขหรอื
สนับสนุนใหมีการนำการปกครองใน
ระบอบอื่นที่ไมมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุขมาใชในประเทศไทย 
1.2 แสดงความกาวราว ละเมิดพระราช
อำนาจของพระมหากษัตริย พระราชินี 
และพระรัชทายาทไมวาทางกาย หรือทาง
วาจา 

2.การยึดมั่นในคุณธรรมและ
จริยธรรม 

2.1  ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยาง
ตรงไปตรงมาและไมกระทำการเลี่ยงประมวล
จริยธรรมน้ีในกรณีที่มีขอสงสัยหรือมีผูทักทวงวา
การกระทำดังกลาวของขาราชการอาจขัดตอ
ประมวลจริยธรรม ขาราชการตองหยุดการ
กระทำดังกลาว 
2.2  ไมละเมิดหลักสำคัญทางศีลธรรม ศาสนา 
และประเพณี ในกรณีทีม่ีขอขัดแยงระหวาง
ประมวลจริยธรรมนี้กับหลักสำคัญทางศีลธรรม 
ศาสนาหรือประเพณี 
2.3  หัวหนาสวนราชการและผูบังคับบัญชาใน
สวนราชการทุกระดับชั้น ตองปกครองผูอยูใต
บังคบับัญชาดวยความเท่ียงธรรม โดยไมเห็นแก
ความสัมพันธหรอืบุญคุณสวนตัว 
2.4  หัวหนาสวนราชการและผูบังคับบัญชาใน
สวนราชการทุกระดับชั้น ตองสนบัสนุนสงเสริม
และยกยองผูอยูไตบังคับบัญชาที่มีความซื่อสัตย มี
ผลงานดีเดน 
2.5  ไมกระทำการใดอันอาจนำความเสื่อมเสีย
และไมไววางใจใหเกิดแกสวนราชการหรือราชการ
โดยรวม 

2.1 กระทำการขัดตอประมวลจริยธรรม
ของขาราชการสวนทองถ่ิน 
2.2 ละเมิดตอศีลธรรม กระทำการผิด
หลักศาสนาหรือจารีตประเพณี 
2.3 กระทำการตอหนาที่ดวยความไม
เท่ียงธรรม โดยเห็นแกประโยชนสวนตน
เปนท่ีตั้ง 
2.4 เลือกปฏิบัติตอเพื่อนขาราชการดวย
ความลำเอียง เพียงเพราะมีความคิดเห็น
ตางไปจากเสียงสวนใหญ 
2.5 กระทำการอันไดชื่อวาเส่ือมเสีย
ชื่อเสียงตอหนาท่ีและสวนราชการ  
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ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

3. การมีจิตสำนึกที่ดี 
ซื่อสัตยและรับผิดชอบ 

3.1  ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต เที่ยง
ธรรม ไมมุงหวังและแสวงหาผลประโยชนอันมิควร
ไดจากการปฏิบัติงาน 
3.2  ใช ดุ ล ย พินิ จ ในการตั ดสิน ใจด วยความ
ยุติธรรม ตรงตามเจตนารมณของกฎหมาย 
3.3  รับ ผิดชอบตอผลการกระทำของตน เอง 
อธิบายสิ่งที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและถูกตอง 
ชอบธรรม พรอมยินดีแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 
3.4  ควบคุม กำกับ ดูแล ผูปฏิบัติงานในความ
รับผิดชอบของตนไมใหกระทำการหรือมีพฤติกรรม
ในทางมิชอบ 
3.5  ไมนำผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตนเอง 
3.6 อุทิศตนให กับการปฏิบัติงานในหนาที่ดวย
ค ว าม รอบ คอบ ระมั ด ระ วั ง  แ ล ะ เต็ ม กำลั ง
ความสามารถที่มีอยู ในกรณีที่ตองไปปฏิบัติงานอ่ืน
ของรัฐดวย จะตองไมทำใหงานในหนาที่เสียหาย 
3.7  ละเวนจากการกระทำทั้ งปวงที่กอใหเกิด
ความเสียหายตอตำแหนงหนาที่ของตนเองหรือ
พนักงานเทศบาลคนอื่น 
3.8  ใชดุลยพินิจและตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่
ดวยความรูความสามารถเย่ียงท่ีปฏิบัติในวิชาชีพ 
3.9  เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติ
หนาที่ตองรีบแกไขใหถูกตองและแจงใหหัวหนา
สวนราชการทราบ 
3.10  ไมขัดขวางการตรวจสอบของหนวยงานที่มี
หนาที่ตรวจสอบกฎหมายหรือประชาชนตองให
ความรวมมือกับหนวยงานที่มีหนาที่ตรวจสอบตาม
กฎหมาย 
3.11  ไมสั่งราชการดวยวาจาในเรื่องที่อาจ
กอใหเกิดความเสียหายแกราชการ ในกรณีที่สั่ง
ราชการดวยวาจาในเรื่องดังกลาวให
ผูใตบังคับบัญชาบันทึกเรื่องเปนลายลักษณอักษร
ตามคำสั่งเพ่ือใหผูสั่งพิจารณาสั่งการตอไป 

3.1 ปฏิบัติหนาที่ดวยความไมซื่อสัตย ไม
สุจริต และไมเที่ยงธรรม แสวงหาแต
ผลประโยชนสวนตน โดยไมคำนึงถึงความ
เสียหายที่อาจเกิดข้ึนตอองคกร ประชาชน
หรือประเทศชาติ 
3.2 ปลอยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำท่ีขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความลาชาหรือไมโปรงใส 
3.3 ใชอำนาจหนาที่ในการปฏิบัติงาน 
โดยลุแกอำนาจ ไมตรงตามเจตนารมย
ของกฎหมาย 
3.4 ทำงานดวยความเห็นแกตัว ขาดการ
เสียสละอุทิศตนในการทำงาน 
3.5 กระทำการวจีทุจริตตอเพ่ือนรวมงาน 
เพราะความอิจฉาริษยาที่เห็นคนอ่ืนได
ดีกวาตน 
3.6 เมื่อเกิดความผิดพลาดจากการ
ทำงานมักจะกลาวโทษคนอื่นมากกวาโทษ
ตัวเอง 
3.7 สั่งงานในราชการดวยวาจาในเรื่องที่
สำคัญและมีผลกระทบตอองคกร และสุม
เสี่ยงตอการถูกตรวจสอบจากหนวย
ตรวจสอบภายนอก 
3.8 ปฏิบัติงานในหนาที่เพ่ือรับความดี
ความชอบอยางเดียว แตไมรับผิดในเรื่อง
ที่เกิดความผิดพลาด และมักจะโยน
ความผิดไปใหบุคคลอ่ืนเสมอ รูแตสิทธิที่
ตนจะไดอยางเดียวแตไมรูหนาที่ของ
ตนเอง 
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ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ 

ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

4. การยึดถือประโยชนของ
ประเทศชาติเหนือกวา
ผลประโยชนสวนตนและไม
มีผลประโยชนทับซอน 
 
 

4.1  ไมนำความสัมพันธสวนตัวที่เคยมีตอบุคคล       
อ่ืน ไมวาจะเปนญาติพี่นอง พรรคพวกเพื่อนฝูง 
หรือผูมีบุญคุณสวนตัวมาประกอบการใชดุลยพินิจ
ใหคณุหรือใหโทษแกบุคคลนั้น 
4.2  ไมใชเวลาราชการ เงิน ทรัพยสิน บุคลากร 
บริการ หรอืสิ่งอำนวยความสะดวกของทาง
ราชการไปเพ่ือประโยชนสวนตัวของตนเองหรือ
ผูอื่น เวนแตไดรับอนุญาตโดยชอบดวยกฎหมาย 
4.3  ไมกระทำการหรือดำรงตำแหนงหรือ
ปฏิบัตกิารใดในฐานะสวนตัว ซึ่งกอใหเกิดความ
เคลือบแคลงหรือสงสัยวาจะขัดกับประโยชน
สวนรวมที่อยูในความรับผิดชอบของหนาที่  
4.4  ในการปฏิบัติหนาที่ที่รบัผิดชอบในหนวยงาน
โดยตรงหรือหนาที่อ่ืนตองยึดถือประโยชนของทาง
ราชการเปนหลัก 
4.5  ไมเรียก รับ หรือยอมจะรับ หรือยอมใหผูอ่ืน
เรียก รับ หรือยอมรับซึ่งของตอบแทนของตนหรือ
ของญาติของตนไมวากอนหรือหลังดำรงตำแหนง
หรือไมเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีแลวก็ตาม 
4.6  ไมใชตำแหนงหรือกระทำการที่เปนคุณหรือ
เปนโทษแกบุคคลใดเพราะมีอคติ 
4.7  ไมเสนอหรืออนุมัติโครงการการดำเนินการ  
หรือการทำนิติกรรมหรือสัญญาซึ่งตนเองหรือ
บุคคลอ่ืนไดประโยชนอันมิควรไดโดยชอบดวย
กฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 ใชความสัมพันธสวนตัวท่ีมีตอบุคคล
อ่ืนหรือผูมีบุญคุณสวนตัวมาประกอบการ
ใชดุลพินจิใหคณุหรือใหโทษแกพรรคพวก
ของตนเอง 
4.2 เบียดบังเวลาราชการ หรอืทรัพยสิน
ของทางราชการไปเพื่ออำนวยความ
สะดวกแกตนเอง 
4.3 อาศยัอำนาจในหนาที่เรียกรับ
ผลประโยชนที่อยูในความรับผิดชอบของ
หนาที่ตนเองโดยไมยึดถือประโยชนของ
ทางราชการเปนหลัก 
4.4 ปฏิบัติหนาที่ดวยความมีอคติ โดย
การเลือกปฏิบัติเฉพาะกลุมบุคคลที่สม
ประโยชนของตนเอง 
4.5 ไมสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคคล
อ่ืนท่ีขอความอนุเคราะหหรือขอความ
รวมมือ เพียงเพราะคิดวามิใชหนาที่  
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ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ 

ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

5. การยืนหยัดทำในสิ่งท่ี
ถูกตองเปนธรรมและถูก
กฎหมาย  
 
 

5.1  ปฏิบัตติามประมวลจริยธรรมอยาง
ตรงไปตรงมา และไมกระทำการเล่ียงประมวล
จริยธรรม 
5.2 เมื่อรูหรือพบเห็นการฝาฝนประมวลจริยธรรม 
ขาราชการตองมีหนาที่รายงานการฝาฝนดังกลาว
พรอมหลักฐานพยานตอหัวหนาสวนราชการ 
5.3  ตองรายงานการดำรงตำแหนงที่ไดรับ
คาตอบแทนและไมไดรับคาตอบแทนในนิติบุคคล
ซึ่งมิใชสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน 
ราชการสวนทองถ่ิน ตอหัวหนาสวนราชการใน
กรณีท่ีการดำรงตำแหนงนั้นๆอาจขัดแยงกับการ
ปฏิบัตหินาที่ 
5.4  ในกรณีที่ขาราชการเขารวมประชุมและ
พบวามีการกระทำซึ่งมีลักษณะตามขอ 5.2 หรือ
ขอนี้ขาราชการมีหนาที่ตองคัดคานการกระทำ
ดังกลาว 
5.5  ปฏิบัตหินาที่ดวยความรูความสามารถ และ
ทักษะในการดำเนินงานปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นใน
ความถูกตองเที่ยงธรรมถูกตองตามหลักกฎหมาย
ระเบียบปฏิบัติ 
5.6  ปฏิบัตหินาที่โดยยึดม่ันในระบบคุณธรรม 
เพื่อประโยชนสุขของประชาชน รวมทั้งละเวนการ
แสวงหาตำแหนง บำเหน็จความชอบและประโยชน
อ่ืนใดจากบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 
5.7  ตัดสินใจและกระทำการใดๆ โดยยึด
ประโยชนสวนรวมของประเทศชาติ ประชาชน
มากกวาประโยชนสวนตน 
5.8 ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีของผูไตบังคับ
บัญชายึดม่ันความถูกตอง เที่ยงธรรม ยึดถือ
ผลประโยชนของชาติ 
 
 
 
 

5.1 กระทำการขัดตอประมวลจริยธรรม 
โดยประพฤติตนตามความพึงพอใจของ
ตนเอง 
5.2 กระทำการละเวนหรือละเมิด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติหนาที่ราชการ
และชีวิตสวนตัว 
5.3 ใชชองวางของกฎหมาย หรือขอ
ระเบียบกระทำการท่ีกอใหเกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยวาเปนการไมซื่อสัตย
สุจริตตอหนาที่ราชการตนเอง 
5.4 ไมคัดคาน หรอืละเวนการปฏิบัติ
หนาที่เมื่อพบเห็นการกระทำท่ีขัดตอ
ประมวลจริยธรรม โดยการไมรายงานผูมี
อำนาจใหรับทราบเพ่ือพิจารณาโทษ 
5.5 เพิกเฉยตอการกระทำที่เลือกปฏิบัติ 
โดยไมแจงหรือรายงานใหผูบังคับบัญชาท่ี
มีอำนาจสั่งพิจารณาโทษ 
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6. การใหบริการแก
ประชาชนดวยความรวดเร็ว 
มีอัธยาศัย และไมเลือก
ปฏิบัติ 
 
 
 

๖.๑  ปฏิบัตใิหลุลวง โดยไมหลีกเลี่ยง ละเลย หรือ
ละเวน การใชอำนาจเกินกวาท่ีมีอยูตามกฎหมาย 
๖.๒  ปฏิบัตหินาที่ หรือดำเนินการอื่น โดยคำนึง
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล ไมกระทำการใหกระทบสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืนกอภาระหรือหนาท่ีใหบุคคลโดยไมมี
อำนาจตามกฎหมาย 
๖.๓  ใหบริการและอำนวยความสะดวกแก
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี ปราศจากอคติและไม
เลือกปฏิบัติตอบุคคลผูมาติดตอโดยไมเปนธรรมใน
เรื่องถ่ินกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความ
พิการ สภาพกายหรอืสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทาง
ศาสนา การศึกษา อบรม หรือความคิดเห็น
ทางการเมืองอันไมขัดตอรัฐธรรมนูญ เวนแตจะ
ดำเนินการตามมาตรการที่รัฐกำหนหด เพ่ือขจัด
อุปสรรค หรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพได เชนเดียวกับบุคคลอ่ืน หรือเปนการ
เลือกปฏิบัติท่ีมีเหตุผล เปนธรรม และเปนท่ียอมรับ
กันทั่วไป 
๖.๔  ละเวนการใหสัมภาษณ การอภิปราย การ
แสดงปาฐกถา การบรรยาย หรอืการ
วิพากษวิจารณอันกระทบตอความเปนกลาง
ทางการเมือง เวนแตเปนการแสดงความคิดเห็น
ทางวิชาการตามหลักวิชา 
๖.๕  ไมเอ้ือประโยชนเปนพิเศษใหแกญาติพี่นอง 
พรรคพวกเพ่ือนฝูงหรือผูมีบุญคุณและตองปฏิบัติ
หนาที่ดวยความเที่ยงธรรมไมเห็นแกหนาผูใด 
๖.๖  ไมลอกหรือนำผลงานของผูอื่นมาใชเปนของ
ตนเองโดยมิไดระบุแหลงที่มา 
๖.๗  ใหบริการดวยความกระตือรือรน เอาใจใส
และใหเกียรติผูรับบริการ 
 
 
 

6.1 แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะใน
ลักษณะชี้นำ หรือครอบงำ โดยอาศัย
อำนาจในหนาที่บีบบังคับใหคนอื่นตอง
คลอยตาม 
6.2 ปฏิบัติหนาที่โดยใชอำนาจที่มีกระทบ
สิทธิของบุคคลอ่ืน 
6.3 ไมอำนวยความสะดวกใหกับ
ประชาชนหรือผูมาติดตอราชการ ใชวาจา
ไมสุภาพ แสดงกิริยากาวราว เลือกปฏิบัติ
ตอผูมาติดตอราชการอยางไมเปนธรรม 
6.4 วิพากษวิจารณการทำงานขององคกร
ในลักษณะที่เสื่อมเสียตอภาพลักษณ 
6.5 ปฏิบัติงานดวยความลาชา อืดอาด 
ไมมีความกระตือรือรนในการทำงาน ใหผู
มีมาติดตอราชการน่ังรอรับบริการเปน
เวลานาน ไมมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี 
6.6 ไมยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคคล
อ่ืนเมื่อมีการแนะนำหรือตองปรับปรุงการ
ทำงาน 
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6. การใหบริการแก
ประชาชนดวยความรวดเร็ว 
มีอัธยาศัยและไมเลือก
ปฏิบัติ  
 
 
 

6.8  สอดสองดูแล และใหบริการแกผูรับบริการ
ดวยความสะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ยุติธรรม และ
มีอัธยาศัยไมตรี 
๖.๙ ใหบริการดวยภาษาถอยคำสุภาพ ชัดเจน 
เขาใจงาย หลีกเลี่ยงการใชศัพท เทคนิค หรือ
ถอยคำภาษากฎหมายที่ผูรับบริการไมเขาใจ 
๖.๑๐ ปฏิบัติงานดวยความถูกตอง รอบคอบ 
รวดเร็ว ระมัดระวังไมใหเส่ือมเสียหรือกระทบสิทธิ
ของบุคคลอ่ืน 
๖.๑๑ เปดชองทางการรบัฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ผูมีสวนไดเสียในสถานที่ใหบริการและ
นำขอมูลดังกลาวมาใชในการแกไขปญหา ปรบัปรุง
พัฒนาหนวยงานและการใหบริการประชาชน  

 

๗. การใหขอมูลขาวสารแก
ประชาชนอยางครบถวน 
ถูกตอง และไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง 

๗.๑ ไมใชขอมูลที่ไดมาจากการดำเนินงานไปเพ่ือ
การอ่ืน อันไมใชการปฏิบัติหนาที่โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งเพ่ือเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
๗.๒ ชี้แจง แสดงเหตุผลที่แทจริงอยางครบถวนใน
กรณีที่กระทำการอันกระทบตอสิทธิและเสรีภาพ
บุคคลอื่น ไมอนุญาตหรือไมอนุมัติตามคำขอของ
บุคคล หรือเม่ือบุคคลรองขอตามกฎหมายเวนแต
การอันคณะกรรมการวิ ธีปฏิบัติ ราชการทาง
ปกครองไดกำหนดยกเวนไว ทั้งน้ีจะตองดำเนินการ
ภายในสิบหาวันทำการ นับแตกระทำการดังกลาว
หรือไดรับการรองขอ 
๗.๓ เปดเผยหลักเกณฑ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน ให
ผูรับบริการไดรับทราบ รวมถึงใหขอมูลขาวสารแก
ผูมารองขอตามกรอบของระเบียบ กฎหมาย 
๗.๔ ใชขอมูลขาวสารของทางราชการในทางท่ีเปน
ประโยชนถูกตอง ดวยความระมัดระวัง ไมเปดเผย
ขอมูลขาวสารที่เปนความลับของทางราชการ 
๗.๕ ปกปดขอมูลสวนบุคคลอันไมควรเปดเผยที่อยู
ในความรบัผิดชอบของหนวยงาน 
 
 

7.1 ปฏิบัติหนาที่โดยเอื้อประโยชนตอ
ตนเองหรือบุคคลเฉพาะกลุม 
7.2 ใชอำนาจหนาที่หรือตำแหนงในการ
กลั่นแกลงเพ่ือนรวมงานหรือบุคคลอ่ืนให
ไดรับความเสียหาย 
7.3 เปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนความลับ
ของทางราชการตอสาธารณะเพ่ือหวัง
ทำลายภาพลักษณขององคกร 
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๘. การมุงผลสัมฤทธ์ิของ
งาน รักษามาตรฐาน มี
คุณภาพ โปรงใส และ
ตรวจสอบได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๘.๑ ปฏิบัติงานโดยมุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานใหเกิดผลดีท่ีสุดจนเต็มกำลัง
ความสามารถ 
๘.๒ ใชงบประมาณ ทรัพยสิน สิทธิและประโยชนที่
ทางราชการจัดให ดวยความประหยัดคุมคา ไม
ฟุมเฟอย 
๘.๓ ใชความรูความสามารถ ความระมัดระวังใน
การปฏิ บัติหนาที่  ตามคุณภาพและมาตรฐาน
วิชาชีพโดยเครงครัด 
๘.๔ อุทิศตนใหกับการปฏิบัติงานในหนาที่ดวย
ค วาม รอ บ คอบ ระมั ด ระวั ง  แ ล ะ เต็ ม ก ำลั ง
ความสามารถที่มีอยู ในกรณีที่ตองไปปฏิบัติงานอ่ืน
ของรัฐดวย จะตองไมทำใหงานในหนาที่เสียหาย 
๘.๕ ละเวนจากการกระทำท้ังปวงท่ีกอใหเกิดความ
เสียหายตอตำแหนงหนาที่ของตนหรือของ
พนักงานเทศบาลอื่น ไมกาวกายหรือแทรกแซงการ
ปฏิบัตหินาที่ของพนักงานเทศบาลอ่ืนโดยมิชอบ 
๘.๖ ใชดุลพินิจและตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่
ดวยความรู ความสามารถ เยี่ยงที่ปฏิบัติในวิชาชีพ
ตรงไปตรงมาปราศจากอคติสวนตัว ตามขอมูล
พยานหลักฐานและความเหมาะสมของแตละกรณี 
๘.๗ เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่ 
ตองรีบแกไขใหถูกตอง และแจงใหหัวหนาสวน
ราชการทราบโดยพลัน 
๘.๘ ไมขัดขวางการตรวจสอบของหนวยงานที่มี
หนาที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชนตอง
ใหความรวมมือกับหนวยงานที่มีหนาที่ตรวจสอบ
ตามกฎหมายหรือประชาชนในการตรวจสอบโดย
ใชขอมูลท่ีเปนจริงและครบถวน เมื่อไดรับคำรอง
ขอในการตรวจสอบ 
๘.๙ ไมสั่งราชการดวยวาจาในเรื่องที่อาจกอใหเกิด
ความเสียหายแกราชการ ในกรณีท่ีสั่งราชการดวย
วาจาในเรื่องดังกลาว ใหผูใตบังคับบัญชาบันทึก
เรื่ อ งลายลักษณ อักษรตามคำสั่ งเพื่ อ ให ผู สั่ ง
พิจารณาสั่งการตอไป 
 
 
 

8.1 ปลอยปละ ละเลยเมื่อเห็นวามีการ
ปฏิบัติหนาที่ไมเต็มความสามารถ หรือละ
เวนการปฏิบัติหนาที่ 
8.2 ปฏิบัติหนาที่โดยขาดความ
ระมัดระวังไมเปนไปที่ตามกฎหมายหรอื
ขอระเบียบที่กำหนดไว 
8.3 เรียกรับสินบนหรือประโยชนอื่นใด
จากผูมาติดตอราชการ 
8.4 บิดเบือนขอเท็จจริงในการใหขอมูล
ขาวสารตอผูมาติดตอราชการ 
8.5 ปฏิบัติหนาที่โดยไมอุทิศตนตอเวลา
ราชการ มาทำงานสายแตกลับบานกอน
เวลาเลิกงาน 
8.6 ปฏิบัติงานโดยใชความรูสึกสวนตัว
หรือใชอารมณในการตัดสินใจแกไขปญหา 
8.7 ไมใหความรวมมือในการตรวจสอบ
กับหนวยตรวจสอบภายนอก มักจะ
หลีกเลี่ยงในการเขาชี้แจงตอหนวย
ตรวจสอบอยูเสมอ 
8.8 สั่งราชการดวยวาจาในเรือ่งที่สำคัญ
และมีผลกระทบตอองคกร โดยไมคำนึงถึง
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับองคกร  
8.9 ปฏิบัติหนาที่โดยใหความสำคญักับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไมได
กำหนดไวจนไมคำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
8.10 ไมรักษาผลประโยชนของทาง
ราชการ ไมชวยประหยัดพลังงานไฟฟา 
เพียงเพราะคดิวามิใชหนาที่ของตนที่ตอง
จาย 
 



๙ 
 

 
 
 
 

ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ 

ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

๘. การมุงผลสัมฤทธ์ิของ
งาน รักษามาตรฐาน มี
คุณภาพ โปรงใส และ
ตรวจสอบได  
 
 
 

8.10  ปฏิ บั ติ งานด วยความ เอาใจใส  มานะ
พยายาม มุงมั่นและปฏิบัติหนาที่ เสร็จสมบูรณ
ภายในเวลาที่กำหนดงานในความรับผิดชอบให
บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายภายในเวลาไดผลลัพธ
ตามเปาหมาย คุมคาดวยวิธีการท่ีถูกตองที่กำหนด 
โดยวิธีการ กระบวนการ ถูกตองชอบธรรม เกิด
ประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติ ประชาชน 
8.11 ปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ โดยใชทักษะ 
ความรู  ความสามารถ และหนวยงาน โดยใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและอยางเต็มที่ดวยความ
ถูกตองรอบคอบระมัดระวังเพื่อรักษาผลประโยชน
สวนรวมอยางเต็มความสามารถ 
8.12 พัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรอบรู และมี
ความรู ความสามารถทักษะ ในการปฏิบัติงานใน
หนาที ่
๘.๑๓ พัฒนาระบบการทำงานใหไดผลงานที่ดี      
มีคุณภาพประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเปน
แบบอยางได 
 8.14 จัดระบบการจัดเก็บเอกสาร ขอมูล รวมท้ัง
สถานที่ใหเปนระบบระเบียบ เอ้ืออำนวยตอการ
ทำงานใหสำเร็จตามเปาหมาย 
๘.๑๕ ดูแลรกัษาและใชทรัพยสินของทางราชการ
อยางประหยัด คุมคาเหมาะสม ดวยความ
ระมัดระวัง มิใหเสียหายหรือสิ้นเปลืองเสมือนเปน
ทรัพยสินของตนเอง 
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ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ 

ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

๙. การยึดมั่นในหลักจรรยา
วิชาชีพขององคกร  
 

9.1 จงรักภักดีตอชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 
๙.๒ เปนแบบอยางที่ดีในการรักษาไวและปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยทุกประการ
ไมละเมิดรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎ ขอบังคับหรือ
มติคณะรัฐมนตรีท่ีชอบดวยกฎหมายในกรณีมีขอ
สงสัย หรือมีขอทักทวงวาการกระทำไมชอบดวย
รัฐธรรมนูญ  กฎหมาย กฎขอบั งคับหรือม ติ
คณะรัฐมนตรีที่ชอบดวยกฎหมายพนักงานเทศบาล
ตองแจงใหหัวหนาสวนราชการและคณะกรรมการ
จริยธรรมพิจารณาและจะดำเนินการตอไดตอเมื่อ
ไดขอยุติจากหนวยงานที่มีอำนาจหนาที่แลว 
๙.๓ เปนแบบอยางที่ดีในการพลเมืองดี เคารพและ
ปฏิบัตติามกฎหมายอยางเครงครัด  
9.4 ไมประพฤติตนอันอาจกอใหเกิดความเสื่อม
เสียตอเกียรติภูมิของตำแหนงหนาที่ รักศักดิ์ศรีของ
ตนเอง โดยประพฤติตนใหเหมาะสมกับการเปน
พนักงานเทศบาลที่ดี อยูในระเบียบวินัย กฎหมาย 
และเปนผูมีคุณธรรมท่ีดี 
9.5 ปฏิบัติหนาที่อยางเต็มกำลังความสามารถ 
ด วยความ เสี ย สละ ทุ ม เท สติป ญ ญ าความ รู
ความสามารถใหบรรลุผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพ
ตามภาระหนาที่ ท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประเทศชาติและประชาชน
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงาน 
๙.๖ มุงแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน
ดวยความเปนธรรม รวดเร็ว และมุงเสริมสราง
ความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานและประชาชน 
๙.๗ ปฏิบัติหนาที่ดวยความสุภาพ เรียบรอยมี
อัธยาศัย 
๙.๘ รักษาความลับที่ไดจากการปฏิบัติหนาที่การ
เปดเผยขอมูลที่ เปนความลับโดยพนักงานสวน 
สวนทองถิ่นจะกระทำไดตอเมื่อมีอำนาจหนาที่และ
ไดรับอนุญาตจากผูบังคับบัญชาหรือเปนไปตาม
กฎหมายกำหนดเทานั้น 
 

9.1 ไมจงรกัภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนา 
และพระมหากษัตริย 
9.2 ไมเคารพกฎหมายที่กำหนดไวใน
รัฐธรรมนูญ หรือกฎหมาย ขอบังคับตาม
มติคณะรัฐมนตรีที่ชอบดวยกฎหมาย 
9.3 ประพฤติตนเส่ือมเสียตอหนาที่
ราชการ ทำผิดศีลธรรมที่สงัคมกำหนดไว
ใหเปนแบบอยางในการปฏิบัติตนตาม
ครรลอง  
9.4 ไมทุมเท หรือเสียสละเวลาสวนตัว
เพ่ืองานสวนรวม มักมีขออางเพื่อ
หลีกเลี่ยงงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
อยูเปนนิจ 
9.5 ปฏิบัติตนตอบุคคลอ่ืนดวยความไม
สุภาพ แสดงออกซึ่งกิริยามารยาทอันนา
รังเกียจอยูเสมอ 
 
 



๑๑ 
 

 
 
 
 

ประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการ 

ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

๙. การยึดมั่นในหลักจรรยา
วิชาชีพขององคกร  
 

9.9 รักษาและเสริมสรางความสามัคคีระหวาง
ผูรวมงานพรอมกับใหความชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกัน
และกันในทางที่ชอบเคารพตอความเชื่อและ
คานิยมของบุคคลหรือเพ่ือนรวมงาน ยอมรับความ
คิดเห็นที่แตกตางและบริหารจัดการความขัดแยง
อยางมีเหตุผล ไมผูกขาดการปฏิบัติงานหรือเก่ียง
งานอันอาจทำให เกิดการแตกความสามัคคีใน
หนวยงาน และประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ
ดวยการรักษาสัมพันธภาพในการปฏิบัติงาน 
9.10 ไม ใชสถานะหรือตำแหน งไปแสวงหา
ประโยชนที่มิควรไดสำหรับตนเองหรือผูอ่ืน ไมวา
จะเปนประโยชนในทางทรัพยสินหรือไมก็ตาม 
ตลอดคนไมรับของขวัญหรือประโยชนอื่นใดจาก          
ผูรองเรียน หรือบุคคลท่ีเก่ียวของเพ่ือประโยชน
ตางๆอันอาจเกิดจากการปฏิบัติหนาที่ของตน          
เวนแตเปนการใหโดยธรรมจรรยาหรือการใหตาม
ประเพณี 
๙.๑1 ประพฤติตนใหสามรถทำงานรวมกับผูอ่ืน
ดวยความสุภาพ มีน้ำใจ มีมนุษยสัมพันธอันดี ตอง
ไมปดบังขอมูลท่ีจำเปนในการปฏิบัติงานของเพ่ือน
รวมงาน และไมนำผลงานของผูอ่ืนมาแอบอางเปน
ผลงานของตน 
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๑๐. การสรางจิตสำนึกให
ประชาชนในทองถิ่น
ประพฤติตนเปนพลเมืองที่ดี
รวมกันพัฒนาชุมชนใหนา
อยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพ
สิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน  

10.1 ปลูกฝงจิตใจใหประชาชนมีความรับผิดชอบ
ตอตนเองและสังคม สรางคุณธรรมจริยธรรม รูจัก
เสียสละ รวมแรงรวมใจ มีความรวมมือในการทำ
ประโยชนเพ่ือสวนรวมชวยลดปญหาที่เกิดขึ้นใน
สั งคม ช วยกันพัฒ นาคุณ ภาพชี วิต  เพื่ อ เป น
หลักการในการดำเนินชีวิต ชวยแกปญหาและ
สรางสรรคใหเกิดประโยชนสุขแกสังคม 
๑๐.๒ สรางจิตสาธารณะเพ่ือประโยชนตอตนเอง
และสังคมสรางวินัยในตนเองตระหนักถึงการมีสวน
รวมในระบอบประชาธิปไตย รูถึงขอบเขตของสิทธิ 
เสรีภาพ หนาท่ีความรับผิดชอบตอตนเองและ
สังคม ใหความสำคัญตอสิ่งแวดลอมตระหนักเสมอ
วาตน เองคือส วนหนึ่ งของสั งคมตองมีความ
รับผิดชอบในการรักษาสิ่งแวดลอมซึ่งเปนเรื่องของ
สวนรวมทั้งตอประเทศชาติ และโลกใบนี้ 
10.3 การดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดำเนินชีวิตบนสายกลางโดยยึดหลักความ
พอประมาณ ความมีภูมิคุมกันที่ดีภายใตเงื่อนไข
ความรูและคุณธรรม ยึดหลักความพอประมาณ
โดยดำรงชีวิตเหมาะสมกับฐานะของตนเองและ
สั ง ค ม  พั ฒ น าต น เอ ง ให มี ค ว าม อุ ต ส าห ะ 
ขยันหมั่นเพียรประหยัดและดีข้ึนเปนลำดับยึดหลัก
ความมีเหตุผลโดยถือปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน
อยางมีระบบ       มีเหตุผล ถูกตอง โปรงใส เปน
ธรรม กอนตัดสินใจดำเนินการใดๆ ตองคำนึงถึงผล
ท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นตอสวนรวมและตอตนเอง ยึด
หลักการมีภูมิคุมกันที่ดีดวยการดำเนินชีวิตและ
ปฏิบัติงาน โดยมี เปาหมายมีการวางแผนและ
ดำเนินการไปสู เป าหมายดวยความรอบคอบ 
ประหยัด อดทน อดออมบนพ้ืนฐานความรูและ
คุณธรรมเพื่อใหบรรลุเปาหมายประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีในการนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงสูการปฏิบัติ 
10 .4  ไม ละ เมิดรั ฐธรรมนูญ  กฎหมายหรือ 
ขอบังคบัหรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบดวยกฎหมาย 
 

10.1 ละเลยการสรางความสามัคคีให
เกิดข้ึนระหวางเทศบาลกับมวลชนไมมีการ
ประสานงานที่ดีตอชุมชน 
10.2 ละเลยตอขอรองเรียนที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน โดยการไมรายงานขอเทจ็จริงให
ผูบรหิารไดรบัทราบเพ่ือพิจารณาหาทาง
แกไข 
10.3 ไมชี้แจงขอเท็จจริงตอชุมชนให
ไดรับทราบ เมื่อเกิดขอรองเรียนโดยการ
ปลอยปละละเลย ใหเกิดความเขาใจผิด 


